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Pojecie ubezpieczenia

Ujecie prawne

Umowny obowiazek dokonania Swiadczenia przez ubezpieczyciela na
rzecz ubezpieczajacego (tj. osoby zawierajacej z ubezpieczycielem
umowe ubezpieczenia) na wypadek powstania zdarzen okreslonych w
umowie ubezpieczeniowej, wystepujacych w zyciu, zdrowiu lub mieniu

ubezpieczajacego .

Wykonanie obowigzku ubezpieczyciel realizuje poprzez wyptate
odszkodowan lub sSwiadczen z funduszu tworzonego ze sktadek

wnoszonych przez ubezpieczajacych.

Zrodto: Narodowy Bank Polski, Ubezpieczenie,
[hasto w:] Portal Edukacji Ekonomicznej NBP,
2017, https://www.nbportal.pl/slownik/pozycje-
slownika/ubezpieczenie (dostep: 13 marca 2017).




Pojecie ubezpieczenia

Ujecie finansowe

Ubezpieczenie ma na celu dzielenie i transfer ryzyka. Z perspektywy
jednostki (osoby, przedsiebiorstwa) jest ono ustuga finansowa
ubezpieczyciela, ktora umozliwia zastapienie niepewnej duzej straty

finansowej matym pewnym kosztem.

Ubezpieczajacy ptacac za ustuge ubezpieczeniowa przenosi na zaktad
ubezpieczen ryzyko negatywnych ekonomicznych skutkow wystapienia
wypadku ubezpieczeniowego (zdarzenia losowego), okreslonego w
umowie ubezpieczeniowej. W zamian ubezpieczyciel Swiadczy ustuge
ubezpieczeniowa tzn. przyjmuje na siebie ryzyko pokrycia skutkow

finansowych wystapienia ww. zdarzenia.

Zrodto: Narodowy Bank Polski, Ubezpieczenie,
[hasto w:] Portal Edukacji Ekonomicznej NBP,
2017, https://www.nbportal.pl/slownik/pozycje-
slownika/ubezpieczenie (dostep: 13 marca 2017).



Pojecie ubezpieczenia

Ubezpieczenia na zycie

4 Regulowane przez normy prawa prywatneqgo.

» Ich celem jest ochrona zycia i zdrowia ludzkiego poprzez
zagwarantowanie ubezpieczonym Swiadczen w postaci sum
ubezpieczenia ustalonych na wypadek Smierci, dozycia okreslonego

wieku lub wystapienia nieszczesliwego wypadku.

» Prawa i obowiagzki stron umowy ubezpieczenia na zycie okreslaja

zazwyczaj tzw. ogolne warunki ubezpieczenia opracowywane przez

ubezpieczycieli.

Zrodto: Rzecznik Finansowy, Ubezpieczenie Zyciowe, [hasto w:]
Vademecum  Klienta  serwisu internetowego Rzecznika
Finansowego, 2017, https://rf.gov.pl/szukaj.php?q=vademecum
(dostep: 13 marca 2017).




Pojecie ubezpieczenia

Ubezpieczenia spoteczne

» Regulowane przez normy prawa publicznego.

» Ich celem jest zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego osobom,
ktore z powodu zajscia okreslonych przez prawo zdarzen losowych
(np. choroba, kalectwo, staros¢, cigza) nie moga utrzymac sie z
witasnej pracy.

» Podstawowym  aktem prawnym  dotyczacym  ubezpieczen

spotecznych jest ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie

ubezpieczen spotecznych (tekst jedn. Dz.U. 2016 poz. 963).

» Obok pomocy spotecznej i zaopatrzenia spotecznego stanowig

podstawowy instrument polityki socjalnej panstwa.




Historia ubezpieczen w Polsce -
zarys

» Pierwsze wzmianki nt. réznych form ubezpieczania pochodza z

czasOw starozytnych.
» W Polsce pierwsze przejawy idei ubezpieczen datowane na XVI i
XVII w.

» Pierwsze ubezpieczenia w Polsce wystepowaty jako zorganizowana
pomoc s3asiedzka, funkcjonowaty takze tzw. kasy ogniowe, majace

na celu wspieranie ofiar pozarow.

» Nieco inny charakter 6wczesnych polis, ale niezmiennie ich gtdwnym

zadaniem byta ochrona i wsparcie finansowe ubezpieczonych.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Historia ubezpieczer, 2017,
https://piu.org.pl/public/upload/ibrowser/historia_ubezpieczen_-

_na_swiecie_i_w_polsce.pdf (dostep: 13 marca 2017); Jak
ksztaftowata sie historia ubezpieczernn w Polsce?, [w:] serwis Ubea.pl,
https://ubea.pl/Jak-ksztaltowala-sie-historia-ubezpieczen-w-

Polsce,artykul,841/ (dostep: 13 marca 2017).




Historia ubezpieczen w Polsce -
zarys

» Od 1918 roku obowiazek ubezpieczenia od ognia pozostat w Polsce
nadal aktualny, ubezpieczeniami takimi zajmowata sie Polska
Dyrekcja Ubezpieczen Wzajemnych (pézniej jako Powszechny Zaktad
Ubezpieczen Wzajemnych).

» Owczeénie wystepowaty juz dodatkowe, dobrowolne ubezpieczenia,
takie jak OC czy ubezpieczenie na zycie - mozna byto je wykupic
jedynie u prywatnych ubezpieczycieli.

» Przed Il wojna Swiatowa istniato w Polsce ponad 70 prywatnych firm

ubezpieczeniowych.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Historia ubezpieczer, 2017,
https://piu.org.pl/public/upload/ibrowser/historia_ubezpieczen_-

_na_swiecie_i_w_polsce.pdf (dostep: 13 marca 2017); Jak
ksztaftowata sie historia ubezpieczernn w Polsce?, [w:] serwis Ubea.pl,
https://ubea.pl/Jak-ksztaltowala-sie-historia-ubezpieczen-w-

Polsce,artykul,841/ (dostep: 13 marca 2017).




Historia ubezpieczen w Polsce -
zarys

» Po I WS wprowadzenie ustroju socjalistycznego i monopolizacja

sektora ubezpieczeniowego przez panstwo.

» DziatalnoSC ubezpieczeniowa mogty prowadzi¢ jedynie Panstwowy
Zaktad Ubezpieczen - zajmujacy sie ubezpieczeniami osobowymi i
majatkowymi oraz WARTA - zajmujaca sie ubezpieczeniami

majatkowymi i osobowymi w obcych walutach.

» Zmiany w ww. systemie ubezpieczen w Polsce nastgpity rownolegle
ze zmianami ustrojowymi, tj. dopiero w 1989 roku - rynek ponownie

otworzyt sie dla prywatnych towarzystw ubezpieczeniowych.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Historia ubezpieczer, 2017,
https://piu.org.pl/public/upload/ibrowser/historia_ubezpieczen_-

_na_swiecie_i_w_polsce.pdf (dostep: 13 marca 2017); Jak
ksztaftowata sie historia ubezpieczernn w Polsce?, [w:] serwis Ubea.pl,
https://ubea.pl/Jak-ksztaltowala-sie-historia-ubezpieczen-w-

Polsce,artykul,841/ (dostep: 13 marca 2017).




Obecny stan rynku ubezpieczen
w Polsce

» Na koniec Il kwartatu 2016 r. zezwolenie na prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej w Polsce posiadato 60 krajowych

zaktadow ubezpieczen.

» 27 zaktaddw ubezpieczen dziatu | (ubezpieczenia na zycie) i 32
zaktady ubezpieczen dziatu Il (pozostate ubezpieczenia osobowe |

ubezpieczenia majatkowe) oraz 1 zaktad reasekuracji (PTR S.A.).

Zroédto: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, Raport o stanie sektora
ubezpieczenn po Il kwartatach 2016 r., 19 stycznia 2017, s. 5,
https:/ /www.knf.gov.pl/Images/sektor_ubezpieczen_IIIQ_2016_tcm?7
5-49308.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Obecny stan rynku ubezpieczen
w Polsce

W dziale | udziat pieciu najwiekszych zaktadoéw ubezpieczen na koniec
trzeciego kwartatu 2016 r. wyniost 58,93% i byt o0 2,03 p.p. wyzszy niz

w analogicznym okresie 2015 roku.

Tabela 1. Zaklady ubezpieczen dzialu I o najwiekszych udzialach w rynku (mierzonych wielkoscia
skladki przypisanej brutto) w IIT kw. 20151 2016 1.

Lp. Zaktad uheineczEﬁ 09.2015 | Zaktad uheineczeri 09.2016

1 PZU ZYCIE SA 29,14% | PZU ZYCIE SA 33,67%
2 AVIVA TUnZ S.A. 7,74% | AVIVA TUnZ S.A. 7,91%
3 METLIFE TUnZiR S.A. 7,12% | METLIFE TUnZiR S.A. 6,48%
4 OPEN LIFE TU ZYCIE S.A. 6,60% | NATIONALE-NEDERLANDEN TUnZ S.A. 5,33%
3 TUnZ WARTA S.A. 6,30% | OPEN LIFE TU ZYCIE S.A. 5,39%
Razem 56,90% | Razem 58,93%

Zroédto: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, Raport o stanie sektora
ubezpieczenn po Il kwartatach 2016 r., 19 stycznia 2017, s. 7,
https:/ /www.knf.gov.pl/Images/sektor_ubezpieczen_IIIQ_2016_tcm?7
5-49308.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Obecny stan rynku ubezpieczen
w Polsce

W trzech kwartatach 2016 roku w dziale Il udziat w rynku pieciu
najwiekszych zaktadéw ubezpieczen wyniost 70,40%, co stanowi

wzrost o 1,32 p.p. w porownaniu z analogicznym okresem 2015 roku.

Tabela 2. Zaklady ubezpieczen dzialu Il o najwiekszych udzialach w rynku (mierzonych
wielkoscia skladki proypisane) brutto) w I kw, 20151 2016 1.

Lp. | Zaklad ubezpieczen 09.2015 Zaktad ubezpieczen 09.2016

1 PZL) SA 31,18% | PZU) SA 33,30%

2 | TUIR WARTA S.A. 14,07% | STU ERGO HESTIA SA 13,60%

3 | STU ERGO HESTIA SA 13,61% | TUIR WARTA 5.A, 12,90%

4 | TUIR ALLTANZ POLSKA S5.A. 6,45% | TUIR ALLIANZ POLSKA 5.A, 2,88%

3 |UNIQATU S.A. 3,/7% | GENERALI T.U. 5.A. 4,63%
Razem 69,08% Razem 70,40 %

Zroédto: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego, Raport o stanie sektora
ubezpieczenn po Il kwartatach 2016 r., 19 stycznia 2017, s. 9,
https:/ /www.knf.gov.pl/Images/sektor_ubezpieczen_IIIQ_2016_tcm?7
5-49308.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - podstawowe regulacje

l. Ustawa 2z dnia 11 wrze$Snia 2015 r. o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o posSrednictwie

ubezpieczeniowym.

Ill. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym

i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

V.  Przepisy Kodeksu cywilnego (tytut XXVII, art. 805-834).

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - podstawowe regulacje

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

» Obowigzuje od 1 stycznia 2016 r.

» Jej wprowadzenie wynika z koniecznosci implementowania w
Polsce przepisow unijnej dyrektywy Wyptacalnos¢ Il (ang.
Solvency II).

» Wprowadza nowe regulacje dot. m.in. dziatalnosci zaktaddéw

ubezpieczeniowych (realizujagcych ubezpieczenia na zycie albo

majatkowe) oraz zaktadow reasekuracyjnych (realizujacych

dziatalnosc¢ reasekuracyjna).

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - podstawowe regulacje

Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

» Okresla zasady sprawowania nadzoru ubezpieczeniowego,
sprawowania nadzoru nad zaktadami ubezpieczen i zaktadami

reasekuracji w grupach.

» Okresla sposob organizagji i funkcjonowania

ubezpieczeniowego samorzadu gospodarczego.

» Stanowi podstawe prawnej klasyfikacji rodzajow ubezpieczen

w Polsce.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - podstawowe regulacje

Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym

» Okresla zasady wykonywania posrednictwa ubezpieczeniowego

w zakresie ubezpieczen osobowych i majatkowych.

» Definiuje posrednictwo ubezpieczeniowe jako wykonywanie
przez posSrednika za wynagrodzeniem czynnosci faktycznych
lub czynnosSci prawnych zwiazanych z zawieraniem lub

wykonywaniem umow ubezpieczenia lub reasekuragji.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - podstawowe regulacje

Il. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o posrednictwie
ubezpieczeniowym

» W jej Swietle posrednikami s3 wytacznie agenci
ubezpieczeniowi, brokerzy ubezpieczeniowi lub brokerzy

reasekuracyjni.

» PosSrednikdow  ubezpieczeniowych zrzesza Polska Izba

Posrednikow Ubezpieczeniowych i Finansowych.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w

Polsce - podstawowe regulacje

Ill. Ustawa 2z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowiazkowych, UFG i PBUK

» Okresla  zasady zawierania i  wykonywania  umodw
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

posiadaczy pojazdéw mechanicznych oraz rolnikow.

» OkresSla podstawowe zasady zawierania umow ubezpieczen

obowigzkowych pozostatych typow.

» Ustanawia sposob kontroli spetnienia obowiazku zawarcia
umow wymienionych typow ubezpieczen oraz konsekwencje

niespetnienia tego obowiazku.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w

Polsce - podstawowe regulacje
IIl. Ustawa z dnia 22 maja 2003 r. o
ubezpieczeniach obowiazkowych, UFG i PBUK

» Wyznacza zadania i zasady dziatania Ubezpieczeniowego

Funduszu Gwarancyjnego i Polskiego Biura Ubezpieczycieli

Komunikacyjnych.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w

Polsce - podstawowe regulacje

IV. Przepisy Kodeksu cywilnego (tytut XXVII, art.
805-834)

» Reguluja stosunki cywilnoprawne miedzy osobami fizycznymi i

osobami prawnymi w zakresie tzw. umowy ubezpieczenia.
» OkresSlaja obowiazki ubezpieczyciela i ubezpieczajacego.

» Definiuja wzajemne Swiadczenia ubezpieczyciela i

ubezpieczajacego (osoby zawierajacej z ubezpieczycielem

umowe ubezpieczenia).

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Przepisy krajowe, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/prawo/przepisy-
krajowe/ (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w

Polsce - podstawowe regulacje
IV. Przepisy Kodeksu cywilnego - art. 801 § 1 KC

(tre$¢ umowy ubezpieczenia)

,Przez umowe ubezpieczenia ubezpieczyciel zobowiazuje sie, w
zakresie dziatalnosci swego przedsiebiorstwa, spetni¢ okreslone
Swiadczenie w razie zajscia przewidzianego w umowie wypadku,

a ubezpieczajacy zobowigzuje sie zaptacic sktadke”




Rynek ubezpieczeniowy w

Polsce - podstawowe regulacje
IV. Przepisy Kodeksu cywilnego - art. 801 § 2 KC

(obowiazki ubezpieczyciela)

Swiadczenie ubezpieczyciela polega w szczeg6lnoéci na zaptacie:

1) przy ubezpieczeniu majatkowym - okreslonego odszkodowania

za szkode powstata wskutek przewidzianego w umowie wypadku;

2) przy ubezpieczeniu osobowym - umoéwionej sumy pienieznej,

renty lub innego Swiadczenia w razie zajscia przewidzianego w

umowie wypadku w zyciu osoby ubezpieczonej”




Rynek ubezpieczeniowy w

Polsce - podstawowe regulacje

IV. Przepisy Kodeksu cywilnego - art. 812 § 4 KC
(uprawnienia ubezpieczajacego)
Przewiduje, ze jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres
dtuzszy niz 6 miesiecy ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy

ubezpieczajacy jest przedsiebiorca w terminie 7 dni od dnia

zawarcia umowy.




Zasady wykonywania
dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjne]

Art. 6 wust. 1 i 2 ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej

» ,Zaktad ubezpieczen moze wykonywac dziatalnosc

ubezpieczeniowa wytacznie w formie spétki akcyjnej, towarzystwa

ubezpieczen wzajemnych albo spétki europejskiej (...)”.

» ,Zaktad reasekuracji moze wykonywac¢ dziatalnos¢ reasekuracyjna

wytacznie w formie spotki akcyjnej, towarzystwa reasekuragji

wzajemnej albo spotki europejskiej (...)".




Zasady wykonywania

dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjne]

Art. 7 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej

» ,Wykonywanie dziatalnoSci ubezpieczeniowej Ilub dziatalnosci

reasekuracyjnej wymaga uzyskania zezwolenia organu nadzoru”.

» Organem nadzoru jest w tym przypadku Komisja Nadzoru

Finansowego.

Zrodto: Polska lzba Ubezpieczen, Komisja Nadzoru Finansowego,
[hasto w:] Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej lzby
Ubezpieczen, 2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/komisja-
nadzoru-finansowego/ (dostep: 13 marca 2017).




Zasady wykonywania
dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjne]

Art. 9 ust. 1 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej

» ,Zaktad ubezpieczen nie moze wykonywac¢ jednoczeSnie

dziatalnosci, o ktorej mowa w dziale | oraz w dziale Il zatagcznika do

ustawy”

» Na rynku funkcjonuja pary spotek prowadzacych osobno

dziatalnoS¢ w zakresie ubezpieczen na zycie i osobno w zakresie

ubezpieczen majatkowych. Celem takiego rozwigzania jest

usprawnienie kontroli finansow zaktadow.

Zrodto: Narodowy Bank Polski, Ubezpieczenie,
[hasto w:] Portal Edukacji Ekonomicznej NBP,
2017, https://www.nbportal.pl/slownik/pozycje-
slownika/ubezpieczenie (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - instytucje nadzorujace |
pomochicze

Komisja Nadzoru Finansowego

» Petni nadzor nad sektorem bankowym, rynkiem kapitatowym,
ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz nad instytucjami pienigdza

elektronicznego.

» Celem jej dziatalnosci jest zapewnienie  prawidtowego
funkcjonowania rynku finansowego, jego stabilnosci,

bezpieczenstwa oraz przejrzystosci.

» Nadzor nad dziatalnoscia KNF sprawuje Prezes Rady Ministrow.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczen, Komisja Nadzoru Finansowego,
[hasto w:] Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby
Ubezpieczen, 2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/komisja-
nadzoru-finansowego/ (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - instytucje nadzorujace |
pomochicze

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

» Jego podstawowym zadaniem jest zaspokajanie roszczen z tytutu
obowiazkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdow mechanicznych i odpowiedzialnosci cywilnej
rolnikow za szkody powstate na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w przypadku gdy sprawcami szkody sa osoby o

nieustalonej tozsamosSci, nie posiadajace obowiazkowego

ubezpieczenia OC.

Zrodto: Polska lzba Ubezpieczen, Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjfny, [hasto w:] Baza Wiedzy serwisu
internetowego Polskiej lzby Ubezpieczen, 2017,
https://piu.org.pl/knowledgebase/ubezpieczeniowy-
fundusz-gwarancyjny/ (dostep: 13 marca 2017).




Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - instytucje nadzorujace |
pomochicze

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

» Gwarantuje takze zaspokojenie roszczen osOb ubezpieczonych,
ktorych zaktad ubezpieczeniowy ogtosit upadtos¢, a jego majatek
okazat sie niewystarczajacy dla petnego zaspokojenia wierzycieli
(art. 98 wust. 2 ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze

Ubezpieczycieli Komunikacyjnych).




Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - instytucje nadzorujace |
pomochicze

Polskie Biuro Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

» Organizacja skupiajaca ubezpieczycieli, realizujacych na terytorium
Polski obowiazkowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
posiadaczy pojazdow mechanicznych za szkody powstate w

zwiazku z ruchem tych pojazdéw, popularnie zwane OC

komunikacyjnym.

» Zajmuje sie m.in. organizowaniem likwidacji lub bezposrednia
likwidacja szkdéd spowodowanych w Polsce przez posiadaczy

pojazdow zarejestrowanych w krajach tzw. Systemu Zielonej Karty.

Zrodto:  Polska lzba Ubezpieczen, Polskie Biuro Ubezpieczeri
Komunikacyjnych, [hasto w:] Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej
Izby Ubezpieczen, 2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/polskie-
biuro-ubezpieczycieli-komunikacyjnych/ (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - instytucje nadzorujace |
pomochicze

Rada Rozwoju Rynku Finansowego

» Utworzona z inicjatywy Ministra Finansow w 2006 r., jako organ
opiniodawczy i doradczy w sprawach rynku finansowego.

» Jej utworzenie stanowi realizacje postulatu udziatu szeroko
rozumianego Srodowiska branzowego w konsultacjach dot.
ksztattowania polityki w stosunku do rynku finansowego.

» W sktad Rady wchodza przedstawiciele uczestnikow rynku
finansowego, w tym rowniez instytucji petniacych nadzor nad

rynkiem.

Zrodto: Polska Izba Ubezpieczeh, Rada Rozwoju
Rynku Finansowego, [hasto w:] Baza Wiedzy serwisu
internetowego Polskiej lzby Ubezpieczen, 2017,
https://piu.org.pl/knowledgebase/rada-rozwoju-
rynku-finansowego/ (dostep: 13 marca 2017).



Rynek ubezpieczeniowy w
Polsce - instytucje nadzorujace |
pomochicze

Rzecznik Finansowy

» Instytucja powotana na mocy ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o

Rzeczniku Finansowym.

» Rola Rzecznika jest reprezentowanie klientow instytugcji

finansowych.

» Do jego podstawowych zadan nalezy rozpatrywanie wnioskow,
skarg i zazalen, a takze udzielanie porad w sprawach zaistniatych w

relacjach klienta i instytucji finansowe;j.

Zrodto: Polska lzba Ubezpieczen, Rzecznik Finansowy, [hasto w:]
Baza Wiedzy serwisu internetowego Polskiej Izby Ubezpieczen,
2017, https://piu.org.pl/knowledgebase/rzecznik-finansowy/
(dostep: 13 marca 2017).



Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

l.  Klasyfikacja techniczna.
Il. Klasyfikacja wedtug ustawy.
lll. Klasyfikacja ze wzgledu na okres.

IV. Klasyfikacja ze wzgledu na moment wyptaty

Swiadczenia.




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

I. Klasyfikacja techniczna
» W jej obrebie wyrézniamy kilka grup ubezpieczen na zycie.

» Ten rodzaj klasyfikacji skupia sie na mechanizmach

wykorzystanych do stworzenia danego typu ubezpieczenia.

Zrodto: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nysie, Ubezpieczenia na Zzycie, 2017, s. 7,
http:/ /www.pwsz.nysa.pl/instytyty/finanse/nowa
k/ubezpiecz_wykl_4.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie
I.  Klasyfikacja techniczna

A. Ze wzgledu na konstrukcje wyrézniamy:

» ubezpieczenia czyste — zapewniaja ochrone

ubezpieczeniowa, sktadka jest usSredniona, nie ma

mozliwosci korzystania ze zgromadzonych srodkow;

» ubezpieczenia mieszane - w odroznieniu od czystych

zapewniaja nie tylko ochrone ale rowniez mozliwosc
oszczedzania poprzez fundusz inwestycyjny, ubezpieczony

moze korzysta¢c z odtozonych Ssrodkow (zaleznie od

warunkow umowy).

Zrodto: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nysie, Ubezpieczenia na Zzycie, 2017, s. 7,
http:/ /www.pwsz.nysa.pl/instytyty/finanse/nowa
k/ubezpiecz_wykl_4.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

|. Klasyfikacja techniczna

B. Ze wzgledu na sposob kalkulacji ryzyka wyrézniamy:

» ubezpieczenia indywidualne - mamy do czynienia z

indywidualna selekcja ryzyka;

» ubezpieczenia grupowe - obliczanie sktadek opiera sie na

danych statystycznych dla danej grypy osob.

Zrodto: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nysie, Ubezpieczenia na Zzycie, 2017, s. 7,
http:/ /www.pwsz.nysa.pl/instytyty/finanse/nowa
k/ubezpiecz_wykl_4.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie
I.  Klasyfikacja techniczna

C. Ubezpieczenia tradycyjne i nowoczesne:

» ubezpieczenia tradycyine - mamy do czynienia z

usrednianiem sktadki przez caty okres ubezpieczenia, jest
to tatwiejsze ale mniej elastyczne rozwiazanie; inna opcja
jest wzrost wysokosci sktadki w czasie trwania

ubezpieczenia lub wraz z podpisaniem nowej umowy

terminowej.

Zrodto: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nysie, Ubezpieczenia na Zycie, 2017, s. 7-8,
http:/ /www.pwsz.nysa.pl/instytyty/finanse/nowa
k/ubezpiecz_wykl_4.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

I. Klasyfikacja techniczna

C. Ubezpieczenia tradycyjne i nowoczesne:

» ubezpieczenia nowoczesne - bardziej elastyczne,
wspotczesne ubezpieczenia daja mozliwosSC zmniejszania i
zwiekszania wysokosci oraz czestotliwosci wptat czy tez

potaczenia ubezpieczenia na zycie z funduszem

inwestycyjnym.

Zrodto: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nysie, Ubezpieczenia na Zycie, 2017, s. 7-8,
http:/ /www.pwsz.nysa.pl/instytyty/finanse/nowa
k/ubezpiecz_wykl_4.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

Il. Klasyfikacja wg ustawy

» Wedtug zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i

reasekuracyjnej wyroznia sie podziat na dziaty i grupy

ubezpieczen.

» Ubezpieczenia na zycie stanowia dziat | ubezpieczen, w ktorym

ustawodawca wyroznit 5 grup.

Zrodto: Zatacznik do ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tekst jedn.
Dz.U. 2015 poz. 1844).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

Klasyfikacja wg ustawy (dziat I)

A.

m o 0 w

Ubezpieczenia na zycie (tj. wszystkie, ktore nie sa wymienione
ponizej).
Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia dzieci.

Ubezpieczenia zwigzane z funduszem kapitatowym.

. Ubezpieczenia rentowe.

Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe (bedace

uzupetnieniem wczesniej wymienionych grup).

Zrodto: Zatacznik do ustawy z dnia 11 wrzeénia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (tekst jedn.
Dz.U. 2015 poz. 1844).



Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie

lll. Klasyfikacja ze wzgledu na okres ubezpieczenia
A. Ubezpieczenia na cate zycie.
B. Ubezpieczenia terminowe.
C. Ubezpieczenia odroczone.
D

. Ubezpieczenia na dozycie.

Zrodto: Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w
Nysie, Ubezpieczenia na ZzZycie, 2017, s. 9-12,
http:/ /www.pwsz.nysa.pl/instytyty/finanse/nowa
k/ubezpiecz_wykl_4.pdf (dostep: 13 marca 2017).




Klasyfikacja ubezpieczen na
Zycie
IV. Klasyfikacja ze wzgledu na moment wyptaty

Swiadczenia:

A. Ubezpieczenia ptatne w chwili Smierci.

B. Ubezpieczenia ptatne na koniec roku smierci.

C. Ubezpieczenia ptatne na koniec miesiaca, kwartatu

sSmierci.

D. Ubezpieczenia ptatne na koniec okresu oznaczonego w

umowie.

Zrodto: Ubezpieczenie terminowe czy na cate zycie?
Ktory rodzaj ubezpieczenia jest lepszy?, [w:] serwis
Insiury.com, 2017, http://www.insiury.com/warto-
wiedziec/ubezpieczenie-terminowe-vs-ubezpieczenie-
na-cale-zycie.html (dostep: 13 marca 2017).




Sktadka brutto i sktadka netto

Ta pierwsza zapewnia srodki na wyptate swiadczenia,
pozwala pokry¢ koszty dziatalnosci ubezpieczycielowi
oraz daje mu zysk. Ta druga jest wyliczana czysto

teoretycznie, stanowi jedynie narzedzie pomocne do

wyceny ubezpieczenia.

Zrodto: B. Btaszczyszyn, T. Rolski,
Podstawy matematyki ubezpieczer
na zycie, Warszawa 2004.




Obliczenia

b(t) - suma ubezpieczenia lub tzw. funkcja korzysci,
i - stopa procentowa (techniczna stopa procentowa),
U - czynnik dyskonta

O - natezenie oprocentowania

Z - 0g6lne oznaczenie obecnej (losowej) wartosci

ubezpieczenia

Zrodto: B. Btaszczyszyn, T. Rolski,
Podstawy matematyki ubezpieczer
na zycie, Warszawa 2004.




Obliczenia

W chwili rozpoczecia umowy obecna wartosc¢ wielkosci b(t) wynosi:

z(t) = b()V" 20 -2
gdzie:

1

_ -5
1+

(% = €
Wartos¢ z(t) stanowi iloSC pieniedzy, ktore ubezpieczyciel powinien
zainwestowa¢ w chwili rozpoczecia umowy, aby zapewni¢ sobie

mozliwos¢ wyptaty sumy ubezpieczenia w chwili t.

Zrodto: B. Btaszczyszyn, T. Rolski,
Podstawy matematyki ubezpieczer
na zycie, Warszawa 2004.




Jednorazowa sktadka netto

W rzeczywistosSci obecna wartosSc wyptaty jest losowa
tak jak losowa jest chwila Smierci. Oznacza to
rowniez, ze Z mozna traktowac jako wartosC¢ netto
ubezpieczenia w losowym przypadku. Sktadki jednak
nie moga byC pobierane w losowej wysokosci co
wprowadza koniecznos¢ ich usrednienia, zatem
wyliczamy wartos¢ oczekiwana losowej wartosci

obecnej, oznaczana jako A=E(2).

Zrodto: B. Btaszczyszyn, T. Rolski,
Podstawy matematyki ubezpieczer
na zycie, Warszawa 2004.




Jednorazowa sktadka netto

W tym momencie pojawia sie ryzyko wynikajace z
usrednienia  sktadek. Podstawowa, najczesciej

stosowana miara tegoz ryzyka jest wariancja:
VAR = E(Z?) — (E(2))?

Uzywa sie rowniez pojecia odchylenia standardowego

czyli pierwiastka z wariancji.

Zrodto: B. Btaszczyszyn, T. Rolski,
Podstawy matematyki ubezpieczer
na zycie, Warszawa 2004.




Jednorazowa sktadka netto

Powyzsze wzory i zagadnienia stanowia jedynie
podstawe dla  obliczen dokonywanych dla
konkretnych przypadkow. Istnieje wiele rodzajow i
kombinacji ubezpieczen na zycie zawartych w jedne;
(lub kilku) z wczesniej wymienionych grup. W zwiazku

z tym inaczej bedziemy oblicza¢ JSN dla roznych

ubezpieczen

Zrodto: B. Btaszczyszyn, T. Rolski,
Podstawy matematyki ubezpieczer
na zycie, Warszawa 2004.




Czym jest ryzyko?

» A. Willet (1901): ryzyko jest miara stopnia niepewnosci, wynikajacej
z niedoskonatej wiedzy o prawach rzadzacych procesami

zewnetrznymi,

» F. Knight (1921): ryzyko stanowi okreslenie niepewnosci mierzalnej,
natomiast niepewnos¢ niemierzalna utozsamia sie z niepewnoscia -

w waskim znaczeniu;

» |. Pfeffer (1956): ryzyko jest kombinacja hazardu i jest mierzone
prawdopodobienstwem; niepewnoSC jest mierzona przez poziom

wiary. Ryzyko jest stanem Swiata, niepewnosc - umystu.




Czym jest ryzyko?

W roku 1966 Komisja do spraw Terminologii
Ubezpieczeniowej USA opublikowata dwie oficjalne

definicje ryzyka ubezpieczeniowego.

Wedtug pierwszej definicji ryzyko jest to niepewnos¢ co do
danego zdarzenia w warunkach co najmniej dwoch
mozliwosci. Definicja druga okresla ryzyko jako

ubezpieczona osobe lub przedmiot ubezpieczenia.




Czym jest ryzyko?

RYZYKO

Nie jest czyms jednorodnym, dlatego nie
mozna podac jednej uniwersalnej jego
definicji, lecz trzeba brac¢ pod uwage
kilka r6znych podejs¢ do okreslenia tego
podejscia

Jest czyms$ zmiennym uzaleznionym od
czasu, stad moze byc traktowane jako
pewien proces i analizy powinny
uwzgledniac jego dynamike

Badanie ryzyka powinno uwzgledniac
zawsze czynniki, ktore wptywaja na jego
istote i wymiar




Czym jest ryzyko?

Specyficzne dla ubezpieczen na zycie jest to, ze
obejmuja one zdarzenia, ktore musza wystapic.
Niewiadomy jest tylko termin ich wystapienia, co z
punktu widzenia potrzeb rodziny po Smierci jej cztonka
jest istotne. Rowniez dla zaktadu ubezpieczen moment
Smierci ubezpieczonego jest wazny, gdyz wtedy musi

by¢ gotowy do wyptaty Swiadczenia.




Czym jest ryzyko?

Mozna stwierdzi¢, ze ryzyko w ubezpieczeniach na
zycie, z wyjatkiem ubezpieczen terminowych, zrealizuje
sie zawsze, jedynie nieznany jest termin jego realizacji.
Zatem mowimy, ze realizacja ryzyka Smierci jest w
nieskonczonym horyzoncie czasowym. Stad czesto
przyjmuje sie rowniez, ze ryzykiem jest dtugosc zycia
ubezpieconego lub moment jego Smierci, a nie samo

zdarzenie Smierci.




Klasyfikacja ryzyka

Zgodnie z
przedmiotem
ubezpieczenia

Z uwagi na
praktyke
ubezpieczeniowa

Ze wzgledu na
charakter

- 0Sobowe
- majatkowe

. czyste
- spekulatywne

- obiektywne
- subiektywne



Klasyfikacja ryzyka

Z uwagi na - Systematyczne
systematycznosc

wystapienia 0 specyficzne

Wedtug czynnika - statyczne
SRRt - dynamiczne

Zgodnie z charakterem - finansowe
strat powstatych wskutek

realizacji ryzyka - niefinansowe



Klasyfikacja ryzyka

Wedtug konsekwencji

o - fundamentalne
i zrodta powstatych

- partykularne
strat

Ze wzgledu na
mozliwos¢
kwantyfikacji ryzyka

- probabilistyczne
- estymacyjne

- ryzyko niepewnosci faktu realizacji
Ze wzgledu na - niepewnosci czasu

charakter niepewnosci - skutku

- miejsca




Rozpoznanie i miary ryzyka

Mozliwosci okreslenia i zdefiniowania miary ryzyka stwarza nowoczesna

teoria ryzyka, w ktorej to ryzyko jest modelowane.

Modelowanie - doswiadczalna Ilub matematyczna metoda badania

ztozonych uktadéw, zjawisk i procesdw na podstawie konstruowania modeli.

Model - uktad zdarzen, zjawisk, procesow spetniajacych zatozenia przyjetej
teorii, dostatecznie podobny do uktadu badanego, ale prostszy i tatwiej
dostepny badaniom. Stuzy do zmniejszenia ztozonoSci rozpatrywanych
zjawisk w stopniu umozliwiajagcym ich poznanie, utatwiaja zrozumienie

zjawisk przesztych i przewidywanie zjawisk przysztych.




Rozpoznanie i miary ryzyka

W teorii aktuarialnej ryzyko jest sformalizowane i modelowane. Zaktada sie

w niej, ze do opisu ryzyka ubezpieczeniowego przydatna jest zmienna

losowa, ktora przyjmuje wartosci ujemne. Uzasadnione jest to tym, ze

ryzyko ubezpieczeniowe ma charakter losowy, nieznane sa bowiem

ubzepieczycielowi i wystepuja losowo nastepujgce zmienne odpisujace

ryzyko:

4

4

4

wartosci szkod,
liczby szkod,

momenty czasowe, w ktorych wystepuja szkody lub straty, inaczej
moéwigc momenty, w ktorych zachodzi wypadek ubezpieczeniowy,
przez ktory rozumie sie wypadek losowy objety ochrona

ubezpieczeniowa.



Rozpoznanie i miary ryzyka

Ze zmienna losowa zwiazana jest jej funkcja rozktadu
prawdopodobienstwa zwana dystrybutantg, ktéra dobrze charakteryzuje
ryzyko ubezpieczeniowe. Stad dobrymi miarami ryzyka
ubezpieczeniowego stosowanymi w praktyce sa nastepujace parametry

rozktadu prawdopodobienstwa:
» wartos¢ oczekiwana;

» odchylenie standardowe;

» wariancgja,

»  wspotczynnik zmiennosci;

»  wspotczynnik skosnosci.




Rozpoznanie i miary ryzyka

Ubezpieczenia na zycie obejmuja prede wszystkim takie
zdarzenie jak smier¢ naturalna cztowieka, ale takze zdarzenia
,pozytywne”, ktore nie odpowiadaja pojeciu szkody, jednak
powoduja zwiekszone potrzeby pieniezne. Naleza do nich:
podjecie studiow, slub, urodziny dziecka, przejscie na emeryture

| inne.

Specyficzne dla ubezpieczen na zycie jest to, ze obejmuja one
zdarzenia, ktore musza wystapi¢. Niewiadomy jest tylko termin

ich wystapienia, co jest najbardziej istotne.




Rozpoznanie i miary ryzyka

Mozna stwierdzi¢, ze ryzyko w ubezpieczeniach na
zycie, z wyjatkiem ubezpieczen terminowych,
zrealizuje sie zawsze, jedynie nieznany jest termin
jego realizacji. Zatem mowimy, ze realizacja ryzyka
Smierci jest w nieskonczonym horyzoncie czasowym.
Stad czesto przyjmuje sie rowniez, ze ryzykiem jest
dtugos¢ zycia ubezpieconego lub moment jego

Smierci, a nie samo zdarzenie Smierci.




Rozpoznanie i miary ryzyka

Dla prowadzenia poprawnej dziatalnosci przez zaktady
ubezpieczen na zycie istotna sprawa jest badanie czynnikow,
ktore wptywaja na ryzyko smierci. Do podstawowych czynnikow
wptywajacych na ryzyko smierci naleza:

» ptec;

» stan zdrowia;

» choroby dziedziczne;

» wykonywany zawod;

» sposob spedzania wolnego czasu;

» natogi;

» inne.




Rozpoznanie i miary ryzyka

W przypadku ubezpieczen grupowych badanie
czynnikow ryzyka odbywa sie w sposob uproszczony.
Sprowadza sie czesto do oceny grupy, a mianowicie
jej liczebnosci, struktury wiekowej, struktury ptci.

Brane sa pod uwage rowniez inne czynniki.




Rozpoznanie i miary ryzyka

Poniewaz podstawowym ryzykiem w ubezpieczeniach
na zycie jest dtugosc zycia osoby ubezpieczonej lub
moment jej Smierci, w oparciu o0 badania
demograficzne i dane statystyczne, konstruowane sa
tablice trwania zycia dla kobiet i mezczyzn w
poszczegolnych krajach. Tablice te sa uaktualniane co
kilka lat, gdyz proces wymieralnosci jest procesem

dynamicznym i zmienia sie w czasie.




Modele ryzyka ubezpieczeniowego

Przyjmuje sie, ze dobrym modelem opisujacym czas

zycia ludzkiego jest pewna ciagta zmienna losowa.

To podejscie pozwala na zdefiniowanie pewnych
charakterystycznych funkcji wykorzystywanych w
analizie umieralnosci, sa to intensywnos¢ wymierania

oraz funkcja trwania zycia.




Modele trwania czasu zycia

Jezeli przez X oznaczymy czas trwania zycia
noworodka losowo wybranego z danej populagcji, to

Flx)=Pr(X<x),x=0

oznhacza dystrybuante (funkcje rozktadu
orawdopodobienstwa) zmiennej losowej X, czyli
orawdopodobienstwo, ze zmienna losowa X
orzyjmie wartosci nieprzekraczajace x, a zatem
orawdopodobienstwo zdarzenia, Ze Smierc
nastapita w przedziale <0, x>, przyjmujac, ze
F(0)=0.




Modele trwania czasu zycia

Przez s(x) oznaczamy funkcje trwania zycia, okreslona
wzorem:
s(x)=1—F(x)=Pr(X =x),x =0,

ktora oznacza prawdopodobienstwo, ze noworodek
osiggnie wiek X, tzn. ze jego zgon nastapi w wieku
pozniejszym, niz x. Ponadto mozna zatozyc, ze istnieje
okres gorny trwania zycia, tzn. taki wiek w, ze Pr(X>w)
= 0, oraz dla kazdego >0 Pr(X>w- ¢)>0.




Modele trwania czasu zycia

Prawdopodobienstwo, ze noworodek umrze miedzy
wiekiem x a wiekiem 2z, obliczamy za pomoca
nhastepujacego wzoru:

Pr(x < X <z) =F(z) = F(x) = s(x) — s(2)




Modele trwania czasu zycia

Prawdopodobienstwo warunkowe, ze noworodek
umrze miedzy wiekiem x a wiekiem 2z, przy
zatozeniu, ze przezyt wiek x, obliczamy ze

WZOru.
F(z) -F(x) s(x)-s(2)

1 —F(x) s(x)

Prix<X<z|X>x)=




Funkcja intensywnosci wymierania

Jesli zatozymy, ze z=x+AXx, to otrzymamy:

F(x +Ax) — F(x) B flx)Ax
1 — F(x) - 1-F(x)

Prix<X=x+Ax|X =x) =

gdzie f(x) jest funkcja gestosci zmiennej losowej
X. Ten wzor okresSla prawdopodobienstwo Smierci

w niedalekiej przysztosci dla osoby, ktdra

ukonczyta x lat.




Funkcja intensywnosci wymierania

Przez intensywnoSC wymierania rozumie sie
hastepujace wyrazenie:

fx)  —s'(x)
1—F(x) s(x)

ktore interpretuje sie jako prawdopodobienstwo
zgonu doktadnie w wieku x lat.

Hx =
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