Ogolne informacje na temat pisania prac dyplomowych

Celem pracy dyplomowej 1 warunkiem jej przyjecia jest wykazanie umiejetnosci wykorzystania
roznych zrodet dla kompleksowego 1 wyczerpujacego przedstawienia wybranego zagadnienia, w tym
postugiwania sig¢ literaturg 1 zrodtami.

Rozpoczecie pisania musi by¢ poprzedzone doktadnym przemysleniem, o czym chce si¢ pisa¢ 1 w
jakim celu (czemu praca ma shuzy¢). Nie moze to by¢ cel popularyzatorski, lecz zamiar wyciggniecia
pewnych wnioskow (np. czy dana instytucja stluzy osiggnigciu jakich§ zalozonych celow 1 dlaczego,
jakie ma braki, jak je mozna poprawic itp.). Wymaga to utozenia planu pracy, obejmujacego
rozdziaty (nie mniej niz 3, nie wigcej niz 7-8), ewentualnie podrozdziaty 1 zastanowieniu si¢, czy
autor bedzie mial materiat do tych cze$ci 1 czy tre$¢ rozdziatow (podrozdziatéw) nie bedzie sig
powtarza¢. Dobrze jest wiec sprawdzi¢ przedtem dostgpnos¢ zrodet, w tym literatury (podreczniki,
czasopisma specjalistyczne). Szczegolnie zachecamy do wyboru tematéw zwigzanych z praktyka (a
wiec "... na podstawie praktyki Urzedu .....", "...na przyktadzie gminy ..." itp.). Wtedy pierwsze czgsci

pracy powinny mie¢ charakter teoretyczny, pozostale - zawiera¢ analiz¢ praktyki z punktu widzenia

teorii. Takie wujecie jest na ogoél znacznie wygodniejsze, niz praca S$ciSle teoretyczna.

Bardzo dobrym rozwigzaniem jest na wstgpnym etapie (nawet przygotowania planu) zrobienie na
Kilku stronach skrotu pracy - rodzaj tez. Pod poszczegdlnymi nagldowkami w kilkunastu zdaniach
mozna zamiesci¢ (nawet ogolnikowo sformulowang) tres¢ poszczegdlnych rozdziatow i
podrozdziatow. Okaze si¢ wtedy, czy praca obejmie wszystkie elementy tematu, czy wiemy, co w

poszczegolnych czesciach napisac i1 czy nie bedzie powtdrzen.

Strona formalna pracy:

> Struktura i zawartos$¢ pracy

Struktura pracy powinna by¢ nastgpujaca:

- strona tytutlowa

- spis tresci

- wstep zawierajacy informacje o celu i zakresie pracy,

- rozdzial(y) teoretyczny definiujacy rozwazane zagadnienie i opisujacy aktualny stan wiedzy,
- rozdzial(y) opisujacy ogolnie idee/sposdb/metode rozwigzania postawionego problemu,

- rozdzial(y) opisujacy szczegotowo analizowany problem,



- rozdziat(y) odnoszace si¢ do przyktadow,
- posumowanie (zakonczenie)
- bibliografia

- dodatki (spis tablic, rysunkéw, wykresow, zatgczniki).

Praca licencjacka powinna liczy¢ 50-60 stron znormalizowanego maszynopisu; w kazdym razie nie
powinna raczej przekracza¢ 70 stron. Praca magisterska to 70-90 stron, nie wigcej niz 100. Na stronie
powinno si¢ miesci¢ 30 wierszy po 60 znakow (wliczajac spacje, czyli odstepy miedzy wyrazami) -
dlatego tez nalezy uzy¢ czcionki w odpowiednim formacie i kroju, aby strona byla odpowiednio
zapehliona. Z lewej strony margines powinien by¢ wigkszy (cze$¢ miejsca zajmie oprawa), z prawej
okoto 2 cm. Przypisy - jesli na dole strony - powinny by¢ sporzadzone pismem o 1 stopien mniejszym

niz tekst.

onie zwezac¢ obszaru tekstu w miarg zaglebiania si¢ w strukturze rozdziatow, sekcji, akapitow itp;
onie wolno manipulowac odstepem miedzy literami w wyrazach, ani miedzy wyrazami w zdaniach!
ouzywac czcionki o rozmiarzel2, preferowany jest Times New Roman dla zwyklego tekstu,

ointerlinia 1,5 jest zalecana, nie stosowac interlinii wigkszej niz 2,

oznaki interpunkcyjne : ., ; ! ? itp. nalezy dosuwaé w lewo do wyrazu, tak aby nie bylo przed nimi

spacjl,
owyrownywac tekst do lewego i prawego marginesu (tzw. justowanie).

oposzczegolne akapity rozpoczynac wcigciem.

Wstep nie jest pierwszym rozdziatem! Powinien on obejmowa¢ ok. 1,5 do 3 stron i zawieral
uzasadnienie wyboru tematu (wskazanie znaczenia wybranej problematyki albo chociaz osobistego
zainteresowania z jakich§ powodoéw), cel pracy, omdéwienie systematyki (dlaczego podziatl pracy na
takie czes$ci a nie inne i w takiej kolejnosci, ewentualnie dlaczego pewne zagadnienia pominigto),
charakterystyke metody (badanie tekstu prawnego, analiza statystyczna danych, poroéwnania w
przekroju historycznym badZ geograficznym, ewentualnie potaczenie kilku metod), Zrodet 1 literatury

(czy material prawny i literatura bogate, czy ubogie, w jakim stopniu wykorzystane).

Sformutowanie celu pracy we wstepie jest bardzo wazne, gdyz z nim poréwnuje si¢ wnioski koncowe
- czy odpowiadajg one celowi pracy. Celem nie powinno by¢ "przyblizenie", "zapoznanie czytelnika"
itp., ale proba analizy pewnego stanu rzeczy: okre$lonej instytucji, stanu regulacji prawnej w

okreslonej dziedzinie, zaproponowanie wlasnych rozwigzan, prognoza na podany okres, itp.

W tekscie nalezy zwraca¢ uwage na unikanie btgdow ortograficznych 1 "literowek" (brak jednej litery,
przestawienie liter), gdyz $wiadczy to zawsze przynajmniej o braku starannej korekty a wigc w

konsekwencji o niedbalstwie autora. Unikac trzeba takze powtorzen wyrazow w zdaniach potozonych
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blisko siebie.

Nalezy unika¢ sagdoéw kategorycznych, a wigc zaleca si¢ operowac stwierdzeniami w rodzaju "wydaje

si¢, ze", "mozna przyjac, ze" itp. Nie sg rowniez pozadane ozdobniki stylistyczne. Lepiej jest uzywac

bezosobowej formy narracji, ewentualnie w pierwszej osobie liczby pojedynczej, natomiast zupetnie

nie w pierwszej osobie liczby mnogiej - to jednak nie powies¢.

W planie pracy zaden tytul nie moze pokrywac si¢ z tytutem calej pracy - znaczy to, ze reszta pracy

jest poza tematem!

Tytul kazdej czgséci pracy powinien by¢ zwiezly, ale tak sformutowany, by jasno okreslat jej tres¢ (a

wiec nie np. "Uwagi ogolne").

Jezeli rozdzial jest podzielony na podrozdziaty, Zzadna cze$¢ tekstu nie moze pozostawaé poza
podrozdziatami (zadnych "ogo6lnych wprowadzen w rozdzial", chyba, ze zostang wyodrebnione w

oddzielny podrozdziat).

Zakonczenie (albo "Wnioski koncowe") rowniez nie jest objete numeracjg rozdzialdow. Powinno ono
zawiera¢ krotkie (do 3 stron) podsumowanie wnioskow z catosci lub wnioski z przeprowadzonych

wczesniej w pracy rozwazan.

Spis tresci umieszcza si¢ na poczatku z podaniem stron, za$ na koncu: Bibliografie (obejmujacg tylko

pozycje wykorzystane w pracy), Wykaz (Spis) tablic, wykresow, rysunkow itp.
Praca musi zawiera¢ odwotania w tek$cie do wszystkich pozycji w bibliografii (przypisy).

W przypisach autora podaje si¢ jako (np.) "A. Barski"; w wykazie literatury na koncu jako (np.)

"Barski A." w kolejnosci alfabetycznej i z numeracjg pozycji.

Przyvklady przvpisow:

A. Dabrowska, M. Jano$-Kresto, A. Wodkowski, E-ustugi a spoleczenstwo informacyjne, Difin,
Warszawa 2009, s.10.

P. Dittmann, Prognozowanie w przedsiebiorstwie, Oficyna Wydawnicza, Krakow 2003, s. 27.

A.Pawlicz, E-turystyka, PWN, Warszawa 2012, s.67.
Prognozowanie gospodarcze. .Metody i zastosowania, red. M. Cieslak, PWN, Warszawa 2005, s. 132.

T. Borys, Euroregiony jako nowe wyzwanie dla statystyki, w: Slaski Przeglad Statystyczny nr 3(9),
Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego, Wroctaw 2004, s. 57-58

W. Dygas, Ograniczenie chorobowosci i umieralnosci z powodu chorob uktadu krgzenia jako
priorytetowy cel polityki zdrowotnej i ludnosciowej [W:] Zdrowie publiczne i polityka ludnosciowa,
red. J. Szymborski, II Kongres Demograficzny 2012, Rzadowa Rada Ludno$ciowa, Warszawa 2012, s.
65.

E. Kotowska (red.), Scenariusze polityki ludnosciowej polski. Badanie eksperckie Delphi, Oficyna
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Wydawnicza Szkoty Gléwnej Handlowej w Warszawie, Warszawa 2005, s.9.

S.Dutta, B.Bilbao-Osorio, The Global Information Technology Report 2012, Geneva 2012;
www3.weforum.org/docs/Global_IT_Report_2012.pdf [dostep 01.06.2013]

Art. 12 ust. 3 ustawy z dnia 12 czerwca 1998 r. - Kodeks pracy (Dz. U. 1998 r., nr 12, poz. 36 z p6zn.

zm.)

www.stat.gov.pl z dnia 12 listopada 2014 r.

Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w 2012 roku, GUS Warszawa;
http://www.stat.gov.pl/gus/5840_wykorzystanie_ict PLK_HTML.htm; dostep 12.03.2013.

Jesli powotuje sie jakas$ pozycje po raz kolejny, mozna ograniczy¢ si¢ do np. .A. Pawlicz, op. cit., s.
...; jesli korzystamy z wigcej niz jednej pozycji tego autora, zamiast op. cit. trzeba podacé pierwsze

stowo (slowa) tytutu, wskazujace, o ktorg prace chodzi,

e jezeli jaki§ akt normatywny powoluje si¢ czesto, mozna go umiesci¢ w wykazie skrotow
stosowanych w pracy (odrebna strona na poczatku) i oznaczy¢ np. ustawe z dnia ... o samorzadzie
gminnym jako usg - i tak ja dalej powotywaé w tekscie;

e przy powotywaniu aktéw normatywnych nie stosuje si¢ okreslen w rodzaju op. cit., ibidem itp.

Przy pisaniu pracy nalezy zwroci¢ uwage na rozktad liczby stron migdzy rozdziatami. Wkiad pracy
studenta powinien mie¢ odzwierciedlenie w rozmiarach poszczegélnych rozdziatdéw. Dlatego, np.

rozdzial opisujacy aktualny stan wiedzy nie powinien by¢ nieproporcjonalnie dtuzszy niz pozostate.

Strony pracy muszg by¢ ponumerowane (z wyjatkiem strony tytutowej 1 spisu tresci)

W spisie tre$ci nie ma sensu zamieszcza¢ informacji o czgsciach pracy potozonych ponizej 3. poziomu
zagtebienia. Na przyktad numer sekcji 4.3 lub 4.3.1 jest akceptowalny, ale numer 4.3.2.1 lub 5.4.3.2.1

Juz nie jest.

Formuly matematyczne, wzory

Formuty matematyczne i statystyczne zapisuje si¢ w matematycznym stylu, poprawnie robi to edytor
MS Equation Editor. W najwigkszym skrocie, nalezy: zapisywac¢ formuly kursywag z wyjatkami:
cyfry, znaki: (), [, {}, <, >, <=, >=, =, <>, +, -, 1, |, nazwy powszechnie uzywanych funkcji (np. log,

sin, max, min) zapisujemy normalng czcionk3.

Elementy formut matematycznych takie jak oznaczenia zmiennych, parametrow itp. pojawiajace si¢ w

tekscie rowniez powinny zosta¢ zapisane w matematycznym stylu, tak jak to opisano powyze;j.

Rysunki i tablice (tabele)



http://www.stat.gov.pl/
http://www.stat.gov.pl/gus/5840_wykorzystanie_ict_PLK_HTML.htm

Wszystkie rysunki, tablice, wykresy powinny by¢ podpisane i ponumerowane w celu umozliwienia
odwotlywania si¢ do nich. Tabele zawierajace we wnetrzu liczby i dane statystyczne powinno si¢
nazywac tablicami. Podpis rysunku, przy ktérym jest jego numer, powinien by¢ sktadnikiem tekstu
pracy, a nie rysunku (grafiki). Natomiast opisy wewnetrznych elementow rysunku, takich jak
oznaczenia osi, liczby przy osiach, itp. powinny by¢ elementem rysunku (grafiki).

Rysunki 1 wykresy muszg by¢ czytelne. Dlatego tto i elementy rysunku powinno by¢ kontrastowe,
najlepiej aby tlo bylo biale, a linie i inne elementy rysunku czarne (lub w innych wyraznych,
kontrastowych kolorach).

Na osiach liczbowych wykresow nie powinny wystgpowaé znaczniki dla wartosci, ktore nie sg
wyjasnione,

Wykresy 1 tablice powinny by¢ umieszczone mozliwie najblizej miejsc, w ktorych sg opisywane.
Jezeli jednak miataby to by¢ tablica, ktorej rozmiary sg bardzo duze (wiele stron), to lepiej zrobi¢ na
jej podstawie wykres, a ja sama przenies¢ do dodatkow lub zatgcznikow.

Wygtadzanie linii na wykresach najcze$ciej nie ma sensu, gdyz prezentowane wyniki najczesciej
dotycza jedynie dyskretnego zbioru punktow pomiarowych (na osi X) 1 nie wiemy, co jest pomi¢dzy

nimi. Lepiej uzy¢ tamanych (odcinkéw), aby prowadzity od punktu do punktu.

PRZYKEADOWE TABELE | RYSUNKI:

Tabela 5. Aktywni klienci bankowosci internetowej w Polsce

wyszczegolnienie 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
liczba (w min) 430| 500 630, 740| 915| 10,14 | 11,36
Klienci indywidualni tempo wzrostu - 1,163 | 1,260 | 1,175| 1,236 | 1,104 | 1,120
liczba (w tys.) 425 577 892 923 | 1024 | 1117 | 1145
Klienci z sektora MSP tempo wzrostu - 1,358 | 1546 | 1,035| 1,109 | 1,091 | 1,025

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie raportu ,,Bankowosé internetowa i platnosci bezgotéwkowe. Podsumowanie
1V kwartatu 20127, netB@nk, http://zbp.pl/raporty/raport-neth-nk.; dostep 2.06.2013.

Tabela 6. Odsetek gospodarstw domowych i przedsigbiorstw wykorzystujacych srodki teleinformatyczne
w Polsce w latach 2007-2012

Gospodarstwa domowe Przedsigbiorstwa
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

wyszczegolnienie

Wyposazenie 54| 59| 66| 69| 71| 73| 95| 95| 93| 97| 96| 95
w komputery

Dostep do| 41| 48| 59| 63| 67| 71| 92| 93| 90| 96| 94| 93
Internetu

- w tym 30| 38| 51| 57| 61| 67| 53| 59| 58| 69| 77| 83
szerokopasmowy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badar z lat 2007-2011 oraz
2008-2012, GUS Warszawa 2011 i 2012.



Rys.4. Struktura zatrudnionych w przedsigbiorstwie AMIGO wedtug poziomu wyksztalcenia
w latach 1998-2001
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Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie niepublikowanych danych z przedsigbiorstwa.

Rys.5. Odsetek internautow z danej grupy wiekowej korzystajacych z bankowosci internetowe;j
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Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie: World Internet Project Polska 2011, Warszawa 2011, Agora SA i Orange
Polska s. 60 i World Internet Project Polska 2012, Warszawa 2012, Agora SA i Orange Polska s.51.

Rys.6. Wypadki drogowe z udziatlem o0sob nietrzezwych na 100 tys. mieszkancow w Polsce wedtug
wojewoOdztw ( $rednia z lat ...- podac lata)
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z tabeli 5.

» Bibliografia



Praca musi zawiera¢ Bibliografie (zrodta prawa, literature, czasopisma, zrédta danych statystycznych, zrodta

internetowe, inne zrddla). Bibliografia powinna by¢ oddzielng czgscig pracy, na poziomie rozdziatu w

strukturze pracy. Kazda pozycja w spisie literatury musi zawiera¢: autora, tytul pracy, wydawnictwo,

czasopismo, rok publikacji, strony od-do, adres http/ftp w przypadku zrodet internetowych . Lista nie moze

zawiera¢ pozycji, do ktorych nie ma odwotan w tekscie. Lista powinna by¢ posortowana alfabetycznie wedtug

nazwisk autorow. Pozycje na li§cie powinny by¢ ponumerowane kolejnymi liczbami naturalnymi.

Przyktadowy wzor ukiadu bibliograficznego:
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1. Balcerzak S., Ryzyko w zarzadzaniu przedsi¢biorstwem, praca magisterska — maszynopis,
Uniwersytet Ekonomiczny, Katowice 2015.

> Styl wypowiedzi

Tytuly rozdziatéw mozna konczy¢ kropka tylko, gdy sa zdaniami, tj. zawierajg orzeczenie i podmiot.
Styl pracy powinien by¢ komunikatywny, nalezy unika¢ sformutowan w stylu: Np.: "jeden z

"non won

najznamienitszych przyktadow", "program niesamowicie prosty w obstudze", "proces jest niezwykle
trywialny", "celem znakomitej wigkszosci podmiotéw gospodarczych".

Nalezy unika¢ fantazyjnej formy np. tytutow rozdziatow pisanych specjalng czcionka, itp.

Trzeba rozroznia¢ pojecia "ilos¢" 1 "liczba." Liczba dotyczy rzeczy policzalnych np. liczba osob,
zadan, przedmiotow. [los¢ dotyczy rzeczy niepoliczalnych, podzielnych w sposob ciagly jak ilos¢
wody, energii itp., Chociaz wspotczesne normy jezyka polskiego dopuszczajg zamienne uzycie "ilos¢"
I "liczba", to warto w pracy stara¢ si¢ wyrazac¢ zgodnie z ich pierwotnym znaczeniem.

"Ja", "my", czy forma bezosobowa? Aby unikng¢ posadzenia o nieskromno$¢ autora, zamiast
pierwszej osoby liczby pojedynczej ((ja) zrobitem, (ja) zaprojektowatem, (ja) zaprogramowalem, (ja)

przetestowatem) przyjelo sie¢  uzywaé formy bezosobowej (zrobiono, zaprojektowano,

zaprogramowano, przetestowano) lub ewentualnie pierwszej osoby liczby mnogiej (zrobilismy,
zaprojektowalismy, zaprogramowaliSmy, przetestowalismy).  Przy pisaniu korzystne jest pisanie

krotkimi zdaniami.

Nigdy nie nalezy pisa¢ pracy dyplomowej metoda "cut & paste' tzn. ,,wytnij i wklej”, bo to
jest plagiat. Dane zagadnienie zawsze nalezy staraé si¢ opisa¢ wlasnymi sfowami. Koniecznie

trzeba powola¢ si¢ na wszystkie zewnetrzne zrédla.

» Spis rysunkow 1 spis tabel zamieszczamy przed bibliografig, na odrebnych

stronach.
Przyklad:
SPIS RYSUNKOW
Rys.1. Struktura wiekowa internatOw............c.oviiiiiiiiiii e 25
Rys.2. Dynamika wzrostu uzytkownikow Internetu w latach 2002- 2013...................... 39



Rys.3. Majatek obrotowy przedsiebiorstwa AMIGA wroku 2013..............ooiiiiiini. 48
Rys.4. Struktura zatrudnionych w przedsigbiorstwie AMIGA wedhlug poziomu

wyksztalcenia w latach 1998-2001. ... ... 55
SPIS TABEL

Tabela 1. Szacunkowe wartos$ci obrotu handlu elektronicznego na lata 2015-2018............ 30
Tabela 2. Czynniki determinujace handel elektroniczny....................cociiiiiiiinn, 45
Tabela 3. Struktura sprzedazy w przedsigbiorstwie AMIGA wedlug asortymentu............ 65

10



