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Definicja prakseologii

» nauka wyjasniajgca istote dziatania cztowieka |
jego znaczenia dla funkcjonowania organizacii.




Pojecie dziatania

1. Zachowanie — znajdowanie sie w okreslonym stanie.

2. Rzecz znajduje sie w jakim$ stanie dajgcym sie okreslic przez stosunek tej
rzeczy do rzeczy innej lub jakiejs czesci jej same;.

Zachowanie sie rzeczy wyraza sie poprzez jej stosunek do rzeczy inne;.

Trudniejszym przypadkiem jest zachowanie sie rzeczy wzgledem niej same;.

Biernosc¢ lub czynnosc stanowi podstawe rozroznienia typow zachowan.
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Oba typy zachowan majg znaczenie z punkfu widzenia funkcjonowania
organizacji i mogg sie przyczyniac do powodzenia.




Pojecie umysinosci Kryterium umysinosci zachowan 1

ostepowanie podmiotu

zachowujgcego sie, ktory umyslit m
sobie, iz zachowa sie w okreslony w

sposodb, ktdry doprowadzi go do
jakiegos celu.




Kryterium umysinosci zachowan 2  Kryterium dowolnosci zachowan
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Kryterium swiadomosci zachowan

swiadome
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Dzialanie




Pojecie dziatania

» dowolne zachowanie umysline podejmowane swiadomie lub
podswiadomie dla osiggniecia okreslonego celu.




struktura dziatania wg J.
Zieleniewskiego

czynienie (facere)

operacie

powstrzymywanie sie od
podziat dziatania dziatania/inaczej znoszenie
(pati)

zaniechanie/nieczynienie
(non facere)

Najmniejszq czastkq kazdego dziatania jest czyn prosty, zwany tez ruchem elementarnym.



Podziat dziatania ze wzgledu na liczbe ludzi

» dziatania jednoosobowe

» Jdziatania wieloosobowe/zbiorowe




Systematyka dziatan zbiorowych wg J.
Zieleniewskiego

kryterium kryterium

jakosciowego stopnia
podzialu pracy wspotdziatania
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Typy dziatan wieloosobowych wg
autorow podrecznika
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Typy dziatan wieloosobowych ze
wzgledu na przedmiot i cel
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Dzieto, sprawca i
odpowiedzialnosc
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Istotnym elementem prakseologicznej koncepcji dziatania jest umysinosé, czyli celowosé
dziatania [...].

Dziatanie jest pewnym zdarzeniem w czasie wywotanym zachowaniem podmiotu
dziatajgcego.

Zdarzenie jest rezultatem dziatania podmiotu, ktdry je podjat, stgd nosi on miano sprawcy.
Sprawcqg danego zdarzenia jest ten, czyj impuls dowolny jest przyczyng tego zdarzenia.
Zdarzenie w prakseologii to dzieto sprawcy, stqd jest to zdarzenie a nie rzecz.

Materialny wyraz dzieta sprawcy obrazujgcy stan rzeczy nazywa sie wytworem.

Relacje miedzy sprawcq a jego dzietem nazywamy stosunkiem sprawstwa.

Stosunek sprawstwa powoduje obiektywng odpowiedzialnos¢ sprawcy, ktéra nie jest
zwigzana z jego odczuciami, ale rezultatem podjetych dziatan.

Sprawca moze by¢ zbiorowy, dlatego w tym wypadku odpowiednikiem stosunku
sprawstwa bedzie stosunek wspotsprawstwa.




wspolczesne/jednoczesne/rownoczesne

wspolsprawstwo sprawca posredni

nastepcze

sprawca bezposredni




W Helsl e el e e jednakowa
wspotczesne odpowiedzialnosc

Helel e (o) 0 Lo @ sZCZEQOINY przypadek:
nastepcze sprawstwo kierownicze




Delegowanie

modyfikacja
odpowiedzialnosci
przetozonychii
podwiadnych

przekazanie przez
przelozonych czesci
swoich uprawnien i
obowigzkéw
podwtadnym

przetozony pozostaje
odpowiedzialny za
efekt organizacyijny i
nadzér nad
korzystajgcymi z
delegaciji




Pojecie celu, cel koncowy i
posredni




Pojecie celu

Cel stanowi swiadomie lub podswiadomie
antycypowane stany rzeczy, uwazane zo
pozgdane i do ktdrych zmierzamy w naszym
dziataniu.




subiektywne; nie
posiadajq sens wyltqczajq jednak
intencjonalny daleko posunietej
systematyka racjonalizaciji
dziatan wg M.
Webera
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dziatania w
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Systematyka celéw

wg J.
Zieleniewskiego

‘ I wewnetrzny \ zewnetrzny/zadany
‘ I twérczy \ nasladowczy inaczej ,zadanie”




poglady Simona i
Zieleniewskiego

Zieleniewski

mamy wiele celow
osrednich sktadajgcych

I/ rzeczywistosci zawsze
sie na jeden wtasciwy

ielos¢ celdow = wigzka
celéow

indywidualne

zbiorowe

partykularne
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cele koncowe (jako cele
koncowe wiqzki celow)

réwnorzedne nierbwnorzedne

= cel koncowy = dzieto (w
zasadzie)

gtoéwne uboczne
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Przyktady patologii organizacii Aspekty etyczne

» gufonomizowanie sie sSrodkow = godziwosé celdw i srodkdw

» heterogonia celdw w strukturach

= niegodziwosC celdw i srodkow
smuktych







Inne informacje

rozne pojecia

skutek
dziatania (stan

» Teleologia — nauka o celach cel dziatania

faktyczny)




Podzial skutkow

uboczne przewidywane

kryterium kryterium
przewidywania

dziatajgcego

znaczenia dla
dziatajgcego

g+éWH e nieprzewidywane
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pozytywnie

oceniane
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vkl dziatania zorganizowanego
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ustalenie celu
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zgromadzenie
Srodkow
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Ujecie J. Zieleniewskiego

uSwiadomienie sobie/innym
rzeczywistego celu dziatania

— planowanie dziatania

pozyskiwanie i rozmieszczanie
zasobdw niezbednych do
realizacji celu (organizowanie w
znaczeniu statycznym)

Zorganizowanego

cykl dziatania

— realizacja planu

— kontrolowanie




Sprawnosc¢ dziatania jako podstawowe
kryterium oceny dziatania




przypisanie skutkom dziatania pewnych wartosci uznanych za pozytywne lub negatywne

cennos¢é
w prakseologii moze, ale nie musi odpowiadac¢ wartosciom ekonomicznym
Cennosc suma cennosci wszystkich negatywnie ocenianych skutkéw dziatania
kosztu/koszt
cennos¢
wyniku suma cennosci wszystkich pozytywnie ocenianych skutkéw dziatania
vzytecznego
korzygé nadwyzka cennosci wyniku uzytecznego nad cennosciq kosztow

strata netto

powodzenie

sprawnosc¢
dziatania

nadwyzka cennosci kosztéw nad cennoscig wyniku uzytecznego

zblizanie sie jakiejs rzeczy do stanu ocenianego jako pozytywny ze wzgledu na wartosc
bedgcg podstawqg oceny

potqgczenie dzieta jako skutku dziatania cztowieka z jego cennoscig kosztow i wyniku
uzytecznosci
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wyrobu

Srodka :
dziatania ludzi bezwzgledna

: .. WNOoSE S— | . oz
solidnos¢ pewnosc spoleglwosc) |-| f niezawodnosc




ujecia sprawnosci

manipulacyjne

ezreczno$¢ w postugiwaniu sie wtasnymi narzgdami oraz narzedziami stanowigcymiich przedtuzenie
echarakter jednostkowy

syntetyczne

*0go6t waloréw praktycznych razem wzietych
edziata sie tym sprawniej, im dziatanie blizsze jest posiadania w sobie wszystkich waloréw dobrej roboty w najwyzszym wymiarze

ogodlne

ejezeli kryterium podstawowym jest korzystnosé¢, a uzupetniajgcym ekonomicznosé, to dziataniem sprawnym nazwiemy skuteczne i najbardziej korzystne
zarazem ; spofréd najbardzie] skutecanych to najbardzle] korzysine, o spoéréd jednakowo korzystnych i skutecznych, to najbardziej ekonomiczne;
ejezeli oceny jest , , to dziataniem sprawnym bedzie

; , to , za$ sposréd jednakowo skutecznych i ekonomicznych to

najbardziej korzystne

uniwersalne

*0gdlna nazwa kazdego z waloréw praktycznych
*wystarczy, ze dziatanie jest skuteczne, korzystne lub ekonomiczne, aby zostato ocenione jako sprawne




specjalizacja/uniwersalizacja

aktywizacja/minimalizacja interwencji

wytyczne
sprawnego
dziatania wg J.
Zieleniewskiego

kunktacja/antycypacja

koncentracja dziatania/wszechstronnosc
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