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WSTEP

W Polsce proces opracowywania i wdrazania standardow dotyczacych przeciwdziatania
przemocy w rodzinie rozwija si¢ od kilku lat. Realizacja zadan z zakresu ustawy
o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie pokazata, jak wazne jest, aby ujednolici¢ jezyk i pojgcia,
ktérymi si¢ postugujemy w tej dziedzinie, zwlaszcza ze do obszaru przeciwdziatania przemocy
w rodzinie weszty pojgcia z zakresu bezpieczenstwa, prewencji, zdrowia publicznego, interwencji
kryzysowej, wsparcia psychologicznego, psychoterapii, pracy socjalnej, socjologii, poradnictwa
prawnego, wymiaru sprawiedliwosci, edukacji 1 innych. Wiele oso6b pracujacych dotychczas
w innych obszarach, ktére wyszkolily si¢ w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
wniosto do niego sporo pojgé, rozwiazan, przyzwyczajen (dobrych i zitych) wyniesionych
z poprzednich specjalnosci. To ogromny zasob, ktéry jednak trzeba uwaznie 1 konsekwentnie
porzadkowa¢ rekomendujac standardy i procedury postgpowania.

Wprowadzanie standardow to przede wszystkim promowanie wysokich wymagan
praktycznych i etycznych wobec tresci, form oddziatywan i oséb realizujacych programy, a takze
okreslanie miejsca 1 powiazan instytucjonalnych tych programow z catoscia dziatan i strategii
realizowanych w spotecznosciach lokalnych. Z tym wiaze si¢ tez wyznaczanie zakresu ustug
1 odpowiedzialnosci realizatoréw programoéw oraz priorytetdow i warto$ci nadrzednych — np.
podkreslanie bezpieczenstwa i ochrony ofiar oraz odpowiedzialno$ci sprawcow za wiasne

zachowanie.

Zasady udzielania wsparcia i pomocy w przypadkach przemocy w rodzinie:

1. Bezpieczenstwo — obowiazkiem os6b pomagajacych jest przede wszystkim zapewnienie
bezpieczenstwa 0sob objetych pomoca oraz samych pomagajacych.

2. Poufnosé- osoby korzystajace z pomocy maja prawo do poufnosci.

3. Bezplatno$¢ (dla klienta) i dostegpno§é¢ — pomoc udzielana jest bezptatnie dla wszystkich
potrzebujacych.

4. Rzetelnos¢ — pomoc udzielana jest rzetelnie, konkretnie 1 wyczerpujaco, zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa.

5. Profesjonalizm — pomoc udzielana jest przez osoby kompetentne.

6. Autonomia i motywacja — pomoc udzielana jest z poszanowaniem autonomii klienta,
W sposob mobilizujacy do mozliwie najszerszej aktywnosci i samodzielnosci.

7. Interdyscyplinarno$¢ — osoby pomagajace oraz placowki wspieraja si¢ na zasadach
partnerskiej wspotpracy.

8. Prawo do informacji — osoby korzystajace z pomocy maja prawo do informacji o zakresie

pomocy oraz do zgtaszania swoich uwag lub skarg dotyczacych jakos$ci otrzymanej pomocy.



Odpowiedzialno$¢ — za przemoc odpowiedzialna jest tylko i wylacznie osoba stosujaca

przemoc.

R/
A X4

Podstawa Prawna Interwencji

Kodeks postgpowania karnego

Art. 304 §1. kpk ,,Kazdy dowiedziawszy si¢ o popelnieniu przestgpstwa Sciganego
urzedu ma spoteczny obowigzek zawiadomic o tym prokuratora lub policjg.

Art. 275a. § 1. Tytulem S$rodka zapobiegawczego mozna nakaza¢ oskarzonemu
przestgpstwo popelnione z uzyciem przemocy na szkodg osoby wspdlnie zamieszkujace;j
opuszczenie lokalu mieszkalnego zajmowanego wspdlnie z pokrzywdzonym, jezeli
zachodzi uzasadniona obawa, ze oskarzony ponownie popeini przestgpstwo z uzyciem
przemocy wobec tej osoby, zwlaszcza gdy popetnieniem takiego przestgpstwa grozit (na
wniosek policji albo urzedu).

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

Art. 9d. 1. Podejmowanie interwencji w Srodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca
odbywa si¢ w oparciu o procedurg ,Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby
dotknigtej przemoca w rodzinie — zadanie Zespoléw Interdyscyplinarnych.

Art. 12. 1. Osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem swoich obowiazkoéw
stuzbowych lub zawodowych powzigly podejrzenie o popelnieniu $ciganego z urzedu
przestepstwa z uzyciem przemocy w rodzinie, niezwlocznie zawiadamiaja o tym
policje lub prokuratora.

Art. 12a. 1. W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwiazku
z przemoca w rodzinie pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe ma prawo
odebra¢ dziecko z rodziny i umiesci¢ je u innej nie zamieszkujacej wspolnie osoby
najblizszej, w rodzinie zastgpczej lub calodobowej placéwce opiekunczo-wychowawcze;j.
Kodeks karny

Art. 4la. § 1. Sad moze orzec obowiazek powstrzymania si¢ od przebywania
w okreslonych $§rodowiskach lub miejscach, zakaz kontaktowania si¢ z okreslonymi
osobami, zakaz zblizania si¢ do okreslonych os6b, zakaz opuszczania okreslonego
miejsca pobytu bez zgody sadu lub nakaz opuszczenia lokalu zajmowanego wspolnie
z pokrzywdzonym w razie skazania za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub
obyczajnos$ci na szkode matoletniego oraz w razie skazania za umys$lne przestgpstwo
Z uzyciem przemocy, w tym przemocy przeciwko osobie najblizszej; obowiazek lub zakaz
moze by¢ potaczony z obowiazkiem zglaszania si¢ do policji lub innego wyznaczonego

organu w okreslonych odstgpach czasu.



*0

W art. 72 § 1 pkt. 6a Sad moze zobowiaza¢ skazanego za przestgpstwa zwiazane
z przemoca do uczestnictwa w oddzialtywaniach korekcyjno-edukacyjnych.

Kodeks karny wykonawczy

Art. 160 § la. Sad penitencjarny odwoluje warunkowe zwolnienie, jezeli zwolniony,
skazany za przestgpstwo popelnione z uzyciem przemocy lub grozby bezprawnej
wobec osoby najblizszej lub innej osoby matoletniej zamieszkujacych wspolnie ze
sprawca, w okresie proby razaco narusza porzadek prawny, ponownie uzywajac przemocy
lub grozby bezprawnej wobec osoby najblizszej lub innej osoby matoletniej
zamieszkujacych wspolnie ze sprawca.

Kodeks rodzinny i opiekunczy

Art. 96' Osobom wykonujacym wtadze rodzicielska oraz sprawujacym opieke lub
piecze¢ nad matoletnim zakazuje si¢ stosowania kar cielesnych.

Kodeks post¢gpowania cywilnego

Art. 572 § 1. kpc ,Kazdy, komu znane jest zdarzenie uzasadniajace wszczgcie
postepowania z urzedu, obowiazany jest zawiadomic¢ o nim sad opiekunczy.

§ 2. Obowiazek wymieniony w § 1 ciazy przede wszystkim na urzedach stanu
cywilnego, sadach, prokuraturach, notariuszach, komornikach, organach samorzadu
1 administracji rzadowej, organach policji, placoéwkach o$wiatowych, opiekunach
spotecznych oraz organizacjach i zakladach zajmujacych si¢ opieka nad dzie¢mi lub

osobami psychicznie chorymi”.

Ochrona danych osobowych

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych

Art. 6.1. W rozumieniu ustawy za dane osobowe uwaza si¢ wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizyczne;.

3. Informacji nie uwaza si¢ za umozliwiajaca okreslenie tozsamos$ci osoby, jezeli
wymagatoby to nadmiernych kosztow, czasu lub dziatan.

Art. 23. 1. Przetwarzanie danych jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy:

1) osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgodg, chyba ze chodzi o usunigcie
dotyczacych jej danych.

Art. 23. 3. Jezeli przetwarzanie danych jest niezbedne dla ochrony zywotnych interesow
osoby, ktorej dane dotycza, a spetnienie warunku okreslonego w ust. 1 pkt 1 jest mozliwe,
mozna przetwarza¢ dane bez zgody tej osoby, do czasu, gdy uzyskanie zgody bedzie

mozliwe.



Art. 27. 1. Zabrania si¢ przetwarzania danych ujawniajacych pochodzenie rasowe lub
etniczne, poglady polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, przynaleznos¢
wyznaniowa, partyjna lub zwiazkowa, jak rowniez danych o stanie zdrowia, kodzie
genetycznym, natogach lub zyciu seksualnym oraz danych dotyczacych skazan, orzeczen o
ukaraniu i mandatow karnych.

Art. 36. Administrator danych jest obowiazany do zastosowania $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych ochrong przetwarzanych danych
osobowych.

Art. 29. 2. Dane osobowe, z wyltaczeniem danych, o ktorych mowa w art. 27 ust. 1,
moga by¢ takze udostgpnione w celach innych niz wlaczenie do zbioru, innym osobom i
podmiotom niz wymienione w ust. 1, jezeli w sposob wiarygodny uzasadnia potrzebg
posiadania tych danych, ich udostgpnienie nie naruszy praw i wolnosci osob, ktérych
dane dotycza.

Art. 29. 3. Dane osobowe udostgpnia si¢ na pisemny, umotywowany wniosek, chyba ze
przepis innej ustawy stanowi inaczej. Wniosek powinien zawiera¢ informacje
umozliwiajace wyszukanie w zbiorze zadanych danych osobowych oraz wskazywac ich

zakres 1 przeznaczenie.

Tajemnica zawodowa

Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym
psychologow
Art. 14. 1. Psycholog ma obowiazek zachowania w tajemnicy informacji zwiazanych
z klientem, uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem zawodu.

Art. 14. 3. Przepisu ust. 1 nie stosuje sig, gdy:

1) powaznie jest zagrozone zdrowie, zycie klienta lub innych oséb,

2) tak stanowia ustawy.

Ustawa o zawodzie lekarza z dnia 6 czerwca 1997 r.
Art. 40. 1. Lekarz ma obowiazek zachowania w tajemnicy informacji zwiazanych
z pacjentem, a uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem zawodu.
Art. 40. 2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sig, gdy:

1) tak stanowiq ustawy,

2) badanie lekarskie zostato przeprowadzone na zadanie uprawnionych, na podstawie
odrebnych ustaw, organdw 1 instytucji; wowczas lekarz jest obowigzany poinformowac

o stanie zdrowia pacjenta wylacznie te organy i instytucje,

3) zachowanie tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia

pacjenta lub innych osob,



4) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgodg na ujawnienie tajemnicy, po
uprzednim poinformowaniu o niekorzystnych dla pacjenta skutkach jej ujawniania,
Art. 40. 4. Lekarz nie moze poda¢ do publicznej wiadomos$ci danych umozliwiajacych

identyfikacje pacjenta bez jego zgody.



I. Rola policji w przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

Policja — jest organem powotanym dla ochrony zycia 1 zdrowia ludzi. Funkcjonuje, opierajac si¢

na ustawie z dnia 6 kwietnia 1990 r. o policji. Do zadan policjantéw nalezy m.in.:

przyjmowanie zgloszen i podejmowanie interwencji,

zabezpieczenie dowodow przestepstwa,

zapewnienie doraznej opieki ofiarom przestgpstw,

zatrzymanie sprawcy przemocy, jesli stanowi on bezposrednie zagrozenie dla Zzycia lub
zdrowia innych osob,

uruchomienie procedury ,,Niebieska Karta” (zarejestrowanie i udokumentowanie zdarzenia

— przemocy w rodzinie, wizyty dzielnicowego, wspdlpraca z innymi stuzbami).

Zadania zwigzane z przemoca Ww rodzinie policja realizuje gldwnie poprzez dziatania

dzielnicowych. Do ich zadan naleza w szczegdlnosci:

prowadzenie rozpoznania przydzielonego rejonu - w tym pod wzglegdem osobowym. W
jego ramach dzielnicowy powinien utrzymywaé kontakty z osobami, ktére — z racji
wykonywanego zawodu, petnionej funkcji oraz w zwiazku z ich dzialalno$cia spoteczna
lub zainteresowaniami — moga mie¢ wplyw na funkcjonowanie $rodowiska lokalnego 1
dzigki ktérym moga by¢ podejmowane skuteczne dzialania zapobiegajace popelnianiu
przestepstw 1 wykroczen,

profilaktyka spoteczna — realizowana gtownie poprzez zadania przeciwdziatania przemocy

w rodzinie,

Szczegdtowy opis dziatan policji w ramach procedury ,,Niebieska Karta” zaprezentowany jest w

rozdziale IX, a standardy postgpowania policyjnego w rozdziale II pkt. 2.



II. Prokuratura i Sady

1. Procedura interwencji prawnej w sytuacji powiadomienia o krzywdzeniu dziecka.

W polskim systemie prawnym fakt domniemanego krzywdzenia dziecka moze staé sig
przedmiotem zar6wno postgpowania karnego, jak i1 cywilnego, prowadzonego przez Wydziaty
Rodzinne. Celem postgpowania karnego jest ukaranie sprawcy przestepstwa popelnionego na
osobie dziecka, natomiast celem postgpowania cywilnego (tu: opiekunczego) jest podjgcie dziatan
interwencyjnych wobec $rodowiska rodzinnego dziecka, ktdre maja przede wszystkim zapewni¢
mu ochrong przed dalszym krzywdzeniem, a w dalszej kolejnosci zmierzaja do zainicjowania
zmian w S$rodowisku opiekunczym dziecka, ktore pozwola mu na bezpieczne w nim
funkcjonowanie i rozwoj adekwatny do jego wieku.

Obowiazujace w Polsce regulacje prawne przewiduja mozliwo§¢ powiadomienia sadu
rodzinnego (art. 572 kpc) lub prokuratury 1 organdéw $cigania (art. 304 kpk oraz art. 12 ustawy o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie), gdy zachodza nast¢pujace okolicznosci:

e kazdy, komu jest znane zdarzenie uzasadniajace wszczgcie postgpowania z urzedu,
obowiazany jest zawiadomi¢ o nim sad opiekunczy” (art. 572 kpc § 1),

e  kazdy dowiedziawszy si¢ o popetnieniu przestepstwa Sciganego z urz¢du ma spoteczny
obowiazek zawiadomi¢ o tym prokurature lub Policje¢” (art. 304 kpk § 1),

e ,osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem swoich obowiazkéw stuzbowych powziety
podejrzenie o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy wobec czlonkow rodziny,
powinny niezwlocznie zawiadomi¢ o tym Policj¢ lub prokuratora” (art. 12 ustawy o

przeciwdziataniu przemocy w rodzinie).

Artykuty 572 kpc 1 304 kpk w § 2 mowia, ze szczegdlny obowiazek ciazy na: instytucjach
panstwowych i samorzadowych (kpk) oraz USC, sadach, prokuratorach, notariuszach, organach
samorzadu 1 administracji rzadowej, organach Policji, placéwkach o$wiatowych, opiekunach
spotecznych oraz organizacjach zajmujacych si¢ opieka nad dzie¢mi lub osobami psychicznie
chorymi (kpc). Praktyka pokazuje, ze rozmaite instytucje 1 osoby fizyczne, ktore sa swiadkami
naruszenia prawa lub dowiedziaty si¢ o nim w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw
stuzbowych, najczgsciej powiadamiaja o nieprawidlowej sytuacji dziecka sad rodzinny. Czg$¢
osob/instytucji zawiadamia jedynie prokuratur¢ rejonowa, a zdarza si¢ rowniez, ze
zawiadomiony zostaje zaréwno sad rodzinny, jak i prokuratura. Jednym stowem istnieja dwie
niezalezne od siebie $ciezki tzw. interwencji prawnej — procedura interwencji karnej
(powiadomienie prokuratury) 1 procedura interwencji cywilnej (powiadomienie Sadu

Rejonowego Wydzial Rodzinny 1 Nieletnich).



Warto pamigta¢ rowniez, ze fakt ujawnienia przemocy (fizycznej, emocjonalnej,
seksualnej) wobec dziecka zazwyczaj stanowi juz pewien etap lub daje poczatek udzieleniu

pomocy psychologicznej.

% Sad rodzinny

Po wptynigciu do Wydziatu Rodzinnego informacji pisemnej sg¢dzia rodzinny wszczyna
postgpowanie opiekuncze wobec matoletniego, ktorego zawiadomienie dotyczy i wydaje
odpowiednie zarzadzenia. Nastgpnie obligatoryjnie zarzadza przeprowadzenie w miejscu
zamieszkania matoletniego wywiadu $rodowiskowego na okoliczno$¢ sytuacji opiekunczo-
wychowawczej dziecka, przebiegu zdarzen zwiazanych z jego krzywdzeniem oraz oceny biezacej
sytuacji dziecka (gléwnie pod katem bezpieczenstwa). Wywiad wykonuje kurator zawodowy w
trybie pilnym. Po ztozeniu przez kuratora sprawozdania z przeprowadzonego wywiadu se¢dzia
moze przed wyznaczeniem terminu rozprawy wyda¢ zarzadzenie (tzw. zabezpieczajace
obowiazujace na czas trwania postgpowania opiekunczego), ktére ma na celu zapewni¢ dziecku
bezpieczenstwo w czasie prowadzonego przez sad postgpowania. Ponadto sgdzia rodzinny
zawiadamia prokuratur¢ o popetnieniu przestgpstwa na osobie matoletniego (jesli dotychczas nie
zostala ona powiadomiona). Jesli sedzia nie ma pewnosci, ze dziecko zostalo odizolowane od

sprawcy przemocy, wowczas podejmuje decyzj¢ o umieszczeniu go w placoOwcee interwencyjne;j.
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Jesli w ocenie sadu dziecko w swoim aktualnym $rodowisku wychowawczym jest
bezpieczne (przemoc zostala przerwana, sprawca nie przebywa razem z dzieckiem, dziecko
przebywa pod opieka osoby, ktora je chroni i dziala w jego interesie) wowczas sedzia udziela
opiekunowi dziecka pomocy w postaci nadzoru kuratora nad wykonywaniem wtadzy
rodzicielskiej.

Zadaniem kuratora sadowego (zawodowego lub spolecznego) jest wspiera¢ opiekuna i
dziecko w dazeniu do przywrocenia réwnowagi psychologicznej i1 porzadku prawnego
(towarzyszenie w postgpowaniu przed sadem karnym), udzielanie pomocy w znalezieniu placéwki
$wiadczacej pomoc psychologiczna dla dziecka i jego opiekuna.

Postepowanie przed sadem rodzinnym trwa przecigtnie ok. 6-8 miesigcy. Jest to czas
zdecydowanie krotszy w poréwnaniu z trwaniem procedury karnej (zwykle ok. 24 miesiace).
Oczywistym wobec tego jest, ze sad rodzinny reaguje praktycznie natychmiast, uruchamiajac takie
dziatania, ktore bezposrednio wptywaja na zmiang sytuacji, w jakiej znajduje si¢ dziecko (np.

skierowanie do pracy z rodzing kuratora sadowego), oraz przerywaja przemoc wobec dziecka.

% Interwencja karna

Zdarza si¢ czasami, ze instytucja/osoba zawiadamia wytacznie prokuraturg¢ o popetnieniu
przestgpstwa na osobie dziecka. Wowczas prokurator wszczyna 1 prowadzi postgpowanie
przygotowawcze. Korzystajac z instytucji sygnalizacji ( art. 23 kpk), winien on juz wowczas
zwroécié si¢ do sadu rodzinnego o zbadanie sytuacji opiekunczej matoletniego.

O wptynigciu do Wydziatu Karnego aktu oskarzenia, gdzie osoba pokrzywdzona jest
matoletni, przewodniczacy Wydzialu Karnego kazdorazowo powinien zawiadamia¢ o tym fakcie
Wydzial Rodzinny i1 Nieletnich. Wowczas sad rodzinny uruchamia procedurg¢ przedstawiona
wczesniej. Niestety, jasne jest, ze sad rodzinny wkracza wtedy znacznie pdzniej do dziatania, niz
gdyby zawiadomienie trafito najpierw do sadu rodzinnego lub rownoczesnie do obydwu organow.
Ma to rowniez swoje konsekwencje dla sytuacji dziecka, ktére byto krzywdzone, gdyz mozliwosci
udzielenia dziecku i opiekunowi pomocy w ramach kompetencji sadu rodzinnego sa uruchamiane
dopiero po ok. roku od sytuacji ujawnienia przemocy wobec dziecka. Stad tez
najskuteczniejszym dzialaniem jest powiadamianie o popelnieniu przestgpstwa zarowno
prokuratury, jak i sadu rodzinnego.

Odrebna kwestia, z ktéra musi si¢ zmierzy¢ prokurator 1 s¢dzia karny jest ocena intencji
przedstawiciela ustawowego dziecka. Sgdzia karny musi ustali¢ czy przedstawiciel ustawowy
dziala w interesie dziecka, czy nie. Do$¢ powszechnie zdarza sig, ze sprawca przemocy wobec
dziecka jest jedno z rodzicow, rownie czesto drugi rodzic biernie uczestniczy w procederze
przemocy (zazwyczaj chroniac sprawce, a nie dziecko). W tym przypadku sad karny zwraca si¢ do
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sadu rodzinnego o wyznaczenie kuratora (procesowego) do reprezentowania dziecka w
postgpowaniu karnym — kurator rodzinny zawodowy, ktory towarzyszy dziecku we wszystkich
czynnosciach prowadzonych z udzialem dziecka przez prokuratora lub sg¢dziego karnego (np.
uczestniczy w wystuchaniu dziecka w tryb. art. 185 a 1 b kpk, bierze udziat w rozprawach przed
sadem, sktada wnioski w imieniu matoletniego itp.).

Takie dziatanie sedziego karnego ma ogromne znaczenie dla poprawy sytuacji dziecka
uczestniczacego w postgpowaniu karnym, szczegoélnie dla tego, ktéore doznawato przemocy ze
strony swego opiekuna (-now). Standardowym dziataniem prokuratorow i sedziow karnych winno
by¢ stuchanie dzieci w pokoju wystuchan (tzw. niebieskim pokoju) w Specjalistycznym Osrodku

Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Jaksicach.

2. Standardy postgpowania organdéw Scigania i pracownikow wymiaru sprawiedliwosci w

przypadku przestepstw zwiazanych z przemoca w rodzinie.

Za naczelnq zasade niniejszego standardu przyjeto poszanowanie godnosci i prywatnosci oraz

zapewnienie bezpieczenstwa pokrzywdzonego

L. Interwencja policyjna
1. Gdy w rodzinie sa maloletnie dzieci w pierwszej kolejnosci nalezy zadbaé o ich
bezpieczenstwo (tj. w razie odizolowania sprawcy pozostawi¢ dziecko pod opieka
osoby wuprawnionej lub gdy wystapienie ponownych aktow przemocy jest
prawdopodobne podja¢ decyzje o umieszczeniu dziecka w placowce interwencyjnej) i
zawiadomi¢ wlasciwy Sad Rodzinny.
2. Nalezy rozdzieli¢ strony w celu przeprowadzenia szczegotowego wywiadu 1 ustalenia

czy istnieje uzasadnione podejrzenie popeinienia przestgpstwa.

1L W celu wlasciwego zabezpieczenia materiatu dowodowego nalezy:

1. Wykona¢ dokumentacje fotograficzna zniszczen, obrazen ofiary, zabezpieczy¢ jej
odziez.

2. Przestucha¢ osoby biorace udziat w interwencji oraz $wiadkdéw zdarzen.

3. Podja¢ decyzj¢ o ewentualnym zatrzymaniu sprawcy na podstawie kodeksu
postgpowania karnego lub art. 15 ustawy o Policji.

4. Jezeli ofiara nie jest w chwili interwencji zdecydowana na udzial w czynno$ciach
procesowych nalezy w ciagu 48 godzin zapewni¢ jej (jesli sobie tego zyczy)

wszechstronne wsparcie oraz bezpieczne schronienie, a je$li sprawca pozostaje z
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I1I.

IV.

pokrzywdzonym pod jednym dachem rozwazy¢ mozliwo$¢ ztozenia w prokuraturze
odpowiednich wnioskoéw o zastosowanie srodkow zapobiegawczych.

Obligatoryjnie sporzadzi¢ ,,Niebieska Karte” i wyczerpujaca informacje o zdarzeniu.
Poinformowa¢ pokrzywdzonego o dzialajacych organizacjach 1 instytucjach

wspierajacych ofiary przestgpstwa i w miarg potrzeby skontaktowacé si¢ z nimi.

W toku postgpowania procesowego nalezy:

Przyja¢ zawiadomienie o przestgpstwie lub wszcza¢ postgpowanie z urzedu, jesli z
,Niebieskiej Karty” wynika, ze istnieje uzasadnione podejrzenie jego popetnienia.
Wydaé¢ postanowienie o powotaniu biegtego w celu opisu obrazen, gdy takie
wystepuja.

Przestucha¢ pokrzywdzonego w charakterze $§wiadka a przed jego rozpoczeciem
wreczy¢ pisemne pouczenie o uprawnieniach 1 obowiazkach w postgpowaniu karnym.
Pokrzywdzony musi by¢ w sposob zrozumiaty poinformowany w szczegdlnosci o
takich uprawnieniach jak: mozliwo$¢ sktadania wnioskéw dowodowych, mozliwosé
korzystania z pelnomocnika i pomocy prawnej, ztozenia wniosku o naprawienie
szkody lub powddztwa adhezyjnego, mozliwos¢ uzyskania kompensaty, bycia
oskarzycielem positkowym, utajenia adresu.

Przekaza¢ pelna pisemna informacj¢ o instytucjach i organizacjach wspierajacych
osoby doznajace przemocy.

Pokrzywdzeni przestepstwami o podtozu seksualnym powinni by¢ przestuchiwani
przez funkcjonariuszy policji tej samej plci.

Gdy $wiadkami lub pokrzywdzonymi w zdarzeniu sa matoletnie dzieci postgpowaé
zgodnie z obowiazujaca procedura 1 pragmatyka. Postgpowania, w ktorych
pokrzywdzonymi sa dzieci powinni prowadzi¢ wytacznie kierownicy dzialéw lub

wyznaczeni przez nich prokuratorzy.

W postepowaniu Policji ze sprawca przemocy domowej nalezy:

Po przedstawieniu zarzutéw a przed przestuchaniem zapoznaé podejrzanego z trescia
art. 300 kpk.

Po przestuchaniu przedstawi¢ podejrzanemu mozliwo$¢ skorzystania z art. 335 kpk, w
trybie ktorego sprawca moze dobrowolnie poddac¢ si¢ karze.

W przypadku wystepowania drastycznej przemocy zlozy¢ wniosek do prokuratora o
rozwazanie zastosowania odpowiednich §rodkow zapobiegawczych (w szczegodlnosci
aresztu tymczasowego badz dozoru Policji z dodatkowym ograniczeniem swobody

podejrzanego — zakazem zblizania si¢ do pokrzywdzonego, zakazem kontaktowania si¢

14



VL

bezposredniego lub za pomoca §rodkdw technicznych z pokrzywdzonym oraz nakazem
opuszczenia miejsca zamieszkania).

Przekaza¢ informacje o mozliwosci wzigcia udzialu przez podejrzanego w programie
korekcyjno — edukacyjnym dla sprawcoOw przemocy.

Dzielnicowy powinien prowadzi¢ postgpowanie w ramach procedury ,,Niebieskiej
Karty” i sprawowa¢ nadzor nad wykonaniem dozoru a zgromadzona dokumentacj¢

dotacza¢ do akt sprawy.

W trakcie postgpowania prokurator w szczegolnosci:

Doktada staran aby w razie konieczno$ci ustanowi¢ pokrzywdzonemu petnomocnika
z urzedu.

W razie zastosowania dozoru policyjnego z obowiazkami — informuje o tym
pokrzywdzonego.

Informuje Sad Rodzinny zgodnie z art. 23 k.p.k. o matoletnich pozostajacych
w nieprawidlowej sytuacji opiekunczo — wychowawczej oraz w razie potrzeby
sygnalizuje temu sadowi konieczno$¢ wylaczenia przedstawicielstwa ustawowego

rodzica dziecka, ktory jest sprawca lub biernym $wiadkiem popetnienia przestgpstwa.

W postepowaniu przed sadem karnym:

W sadach powinny istnie¢ odrgbne pomieszczenia dla ofiar przestepstw, aby nie byty
one narazone przed rozprawa na kontakt z oskarzonym, jego bliskimi 1 znajomymi.
Szczegdlnie to zalecenie dotyczy osdb matoletnich wystgpujacych przed sadem w roli
pokrzywdzonego lub swiadka.

Sad moze rozwaza¢ mozliwo$¢ takiego orzeczenia kary, ktéra by maksymalnie
wpltywata na dlugotrwata zmiang postawy skazanego, np. jezeli orzeka kare
pozbawienia wolnosci z warunkowym jej zawieszeniem — to z jednoczesnym
orzeczeniem obowiazku leczenia odwykowego i obowiazkiem podjgcia terapii dla
sprawcy przemocy w rodzinie, jak tez obowiazkdéw zwiazanych z zakazami.

Sad moze rozwazy¢ ustanowienie dozoru kuratora sadowego, ktéry Scisle bedzie
wspotpracowaé z dzielnicowym i terapeutami, a w razie niewykonania orzeczonych
obowiazkow dzielnicowy powinien powiadomi¢ prokuratora, a kurator — wlasciwy sad.
Pokrzywdzony powinien zosta¢ powiadomiony o orzeczonych obowiazkach wobec

skazanego.
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VII. W postgpowaniu wykonawczym przed sadem karnym
1. W razie orzeczenia o przedterminowym warunkowym zwolnieniu nalezy rozwazy¢
ustanowienie dozoru kuratora sadowego oraz orzeczenie okreslonych obowiazkow, za$
o zwolnieniu sprawcy z zaktadu karnego powinno si¢ powiadomi¢ pokrzywdzonego.
2. Kurator sadowy wykonujacy orzeczenia sadu karnego petniac dozér nad skazanym za
przestgpstwa przeciwko rodzinie i wolnos$ci seksualnej §cisle wspolpracuje z kuratorem
sadowym wykonujacym orzeczenia w sprawach rodzinnych, jesli zostat on w danej

sprawie ustanowiony przez sad opiekunczy.

3. Zadania kuratorow sadowych w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Zgodnie z ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o kuratorach sadowych, kuratorzy realizuja
okreslone przez prawo zadania o charakterze wychowawczo-resocjalizacyjnym, diagnostycznym,
profilaktycznym 1 kontrolnym, zwiazane z wykonywaniem orzeczen sadu. Swoje zadania
wykonuja oni w $rodowisku podopiecznych, na terenie zamknigtych zaktadow i placowek ich
pobytu, w szczegdlnosci na terenie zakladow karnych, placéwek opiekunczo-wychowawczych
oraz leczniczo-rehabilitacyjnych. Kuratorzy pracuja nie tylko ze skazanym, ale wspotpracuja z
jego rodzina, $rodowiskiem lokalnym, funkcjonariuszami policji, pracownikami socjalnymi,
terapeutami uzaleznien, pedagogami szkolnymi, przedstawicielami placéwek pomocowych,
ochrony zdrowia i organizacji pozarzadowych. Zgodnie z Kodeksem karnym wykonawczym
organy te maja obowiazek udzieli¢ pomocy kuratorom jako organom wykonujacym orzeczenia
sadu.

Sady, orzekajac wobec sprawcow przestgpstw kary pozbawienia wolno$ci z warunkowym
zawieszeniem ich wykonania lub przedterminowo warunkowo zwalniajac skazanego z odbycia
reszty kary pozbawienia wolnosci przed jej zakonczeniem, moga natozy¢ na te osoby liczne
obowiazki probacyjne, okreslone w art. 72 § 11 § 2 k.k., takie jak:

e  powstrzymywania si¢ od naduzywania alkoholu Ilub uzywania innych $rodkow
odurzajacych;

e poddania si¢ leczeniu, w szczegdlnosci odwykowemu lub rehabilitacyjnemu, albo
oddziatywaniom terapeutycznym;

e  uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych;

e  powstrzymywania si¢ od przebywania w okreslonych srodowiskach lub miejscach;

e  powstrzymywania si¢ od kontaktowania si¢ z pokrzywdzonym w okreslony sposob oraz
zblizania si¢ do pokrzywdzonego lub innych osob;

e  opuszczenia lokalu zaymowanego wspolnie z pokrzywdzonym.
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W czasie sprawowania dozoru kuratorzy moga podejmowac szereg dziatan majacych na
celu wychowawcze oddzialywanie na skazanego, zapobieganie powrotowi do przestgpstwa i tym
samym ochrong ofiar przemocy przed dalszym ich krzywdzeniem. Istotng kwestia w pomocy
ofiarom przemocy domowej jest nie tylko pomoc tej konkretnej osobie pokrzywdzonej, poprzez
odizolowanie sprawcy, ale dzigki wlasciwym oddziatywaniom korekcyjno-wychowawczym
stosowanym wobec dozorowanych, zapobieganie, aby nie krzywdzili oni kolejnych osob.

Wymienione powyzej obowiazki probacyjne moga by¢ natozone na skazanego nie tylko
w trakcie postepowania sadowego, ale takze po wydaniu wyroku w trakcie post¢gpowania
wykonawczego. W przypadku braku oczekiwanego rezultatu w zakresie poprawy zachowania
dozorowanego, wykazywania lekcewazacego stosunku do obowiazkéw wynikajacych
z orzeczenia sadu oraz dalszego nagannego postgpowania, ktore uniemozliwia wspdlne
zamieszkiwanie z ofiarg przemocy, kuratorzy, majac na uwadze dobro i poczucie bezpieczenstwa
ofiary, kieruja do sadu wniosek o natozenie na skazanego jednego lub kilku obowiazkow
wymienionych w art. 72§1 k.k. Dzigki nowelizacji Ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, zwigkszone zostaly mozliwosci oddzialywania na
skazanego poprzez poszerzenie katalogu obowiazkow, jakie mozna orzec wobec sprawcy, a co
najwazniejsze, powstata mozliwo$¢ natozenia obowiazku uczestnictwa w programach korekcyjno-
edukacyjnych, ktory nie wymaga juz zgody skazanego. Koniecznos$¢ uzyskania tej zgody, zgodnie
z wczesniejszym stanem prawnym, w wielu przypadkach uniemozliwiata podjgcie wlasciwych
oddzialywan wychowawczo-resocjalizacyjnych wobec dozorowanego. Wazna rol¢ w ochronie
ofiar przemocy spelnia takze obowiazek powstrzymywania si¢ sprawcy od kontaktowania si¢
1 zblizania do pokrzywdzonego lub innych osob.

Wykonujac swoje obowiazki, kurator stopniuje oddziatywania podejmowane wobec
podopiecznych. W pierwszej fazie stosuje wychowawczy (korekcyjno-pomocowy) model pracy —
buduje kontakt z dozorowanym, ktory stanowi podstawowy mechanizm zmiany jego postaw,
systemu wartos$ci czy tez zachowan wobec najblizszych, uwzgledniajac zasady akceptacji,
respektowania i wspotuczestniczenia. Kurator, pracujac z dozorowanym, stara si¢ lepiej poznac
jego motywacje 1 stworzy¢ odpowiednie warunki do tego, by uczyt si¢ prawidtowo funkcjonowac
w $rodowisku rodzinnym oraz dawat sobie radg¢ ze swoimi problemami w sposob zgodny
z obowiazujacymi normami prawnymi i spotecznymi. Wazne jest rowniez podjgcie przez kuratora
takich oddziatywan, ktére spowoduja, ze podopieczny sam begdzie chciat i potrafil podja¢ walke
o konstruktywne przeksztatcenie swojego dotychczasowego sposobu funkcjonowania. Pracujac
w tym modelu, nie rozwiazuje si¢ probleméw za podopiecznego, lecz motywuje do
samodzielnego szukania rozwiazan, wskazujac instytucje, organizacje, placowki i specjalistow,

ktérzy udzielaja pomocy w danym zakresie.

17



W sytuacji, gdy te oddzialywania nie przynosza oczekiwanego rezultatu, kurator
wprowadza do swojej pracy model kontrolno-represyjny, ktéry polega na stworzeniu wobec
podopiecznego odpowiedniej sytuacji przymusowej, w ktorej podmiot powinien uczynic to, czego
si¢ od niego wymaga, gdyz w przeciwnym razie narazony bgdzie na zastosowanie wobec niego
konkretnych konsekwencji. W modelu tym kurator pelni role przelozonego, ktéry wyznacza
zadania, kontroluje ich wykonanie, a nastgpnie, stosownie do uzyskanych wynikéw, podejmuje
dalsze czynnosci.

Podstawowymi sposobami sprawowania nadzoru sa kontrola i represja. Kurator ujawnia
nieprawidlowos$ci w realizacji zadan, a nastgpnie koryguje je poprzez karanie lub zagrozenie
zastosowaniem kary. W kurateli kontrolno-represyjnej powstaje taka relacja migdzy
podopiecznym a kuratorem, w ktdrej dozorowany jest w sytuacji przymusowej — ze wzgledu na
odpowiedni uktad naciskéw, zmuszony jest wykonywac polecenia kuratora. Stad gtowna metoda
pracy tutaj sa wnioski o zaostrzenie obowiazkdéw probacyjnych.

Praca ze sprawca przemocy czgsto wymaga wprowadzenia modelu kontrolno-represyjnego,
zwlaszcza w sytuacji braku ze strony skazanego checi wspolpracy z kuratorem w procesie
resocjalizacji, dalszego wykazywania negatywnych zachowan wobec pokrzywdzonych i braku
poczucia winy za popetnione czyny.

Zadaniem kuratora nie jest podejmowanie tych wszystkich dziatan samodzielnie, ale
zorganizowanie Srodowiska spotecznego w taki sposob, aby kazda z instytucji i organizacji,
dziatajac zgodnie ze swoimi kompetencjami, miata wptyw na poprawe funkcjonowania skazanego
1 jego rodziny. Szybki przeptyw informacji migdzy poszczegdlnymi podmiotami w danym
srodowisku lokalnym i podejmowanie wspoOlnych oddzialywan w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie mozliwy jest przede wszystkim dzigki tworzonym zespotom
interdyscyplinarnym i grupom roboczym, w sktad ktorych wchodza takze kuratorzy.

Dokonane po 1 sierpnia 2010 r. zmiany w kodeksie karnym i kodeksie karnym
wykonawczym pozwalaja na obligatoryjne zarzadzenie wykonania kary 1 odwotanie
warunkowego zwolnienia wobec osoby skazanej za przestgpstwo popelnione z uzyciem przemocy
lub grozby bezprawnej wobec osoby najblizszej, w sytuacji kiedy sprawca ponownie uzywa
przemocy lub grozby bezprawnej wobec najblizszych wspdlnie z nim zamieszkujacych (art. 75§1a
kk i art. 160§1a kkw). Nowoscia jest takze art. 12d ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w
rodzinie, dzigki ktéremu w przypadku zlozenia przez kuratora jednego z ww. wnioskéw, sad
zarzadza zatrzymanie i przymusowe doprowadzenie skazanego ponownie stosujacego przemoc
wobec rodziny, na posiedzenie w przedmiocie rozpoznania wniosku. Natomiast znowelizowany
art. 244 kk, ktéry dotyczy migdzy innymi nie zastosowania si¢ przez skazanego do orzeczonego
przez sad obowiazku powstrzymania si¢ od przebywania w okreslonych $rodowiskach lub

miejscach, nakazu opuszczenia lokalu zajmowanego wspdlnie z pokrzywdzonym, zakazu
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kontaktowania si¢ z okreslonymi osobami, zakazu zblizania si¢ do pokrzywdzonego lub zakazu
opuszczania okreslonego miejsca pobytu bez zgody sadu, pozwala na orzeczenie wobec sprawcy
famiacego te obowiazki i zakazy, kary pozbawienia wolnosci nawet do 3 lat.

Kurator, pracujac z rodzina, spotyka si¢ z szerokim zakresem problemow, takich jak:
przemoc, agresja, zaburzenia funkcjonowania w sferze psychospotecznej i somatyczne;j,
uzaleznienia, wspotuzaleznienia, bezrobocie, ubostwo i wiele innych. Wymaga to zaangazowania
specjalistow z wielu dziedzin. Dziatania interdyscyplinarne umozliwiaja prowadzenie spraw przez
osoby najbardziej kompetentne w danej dziedzinie. Polaczenie réznych perspektyw, srodkow,
kompetencji 1 mozliwosci przyczynia si¢ do znajdowania najbardziej skutecznych sposobow

oddziatywania na sprawcg i udzielania pomocy osobom pokrzywdzonym.
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I1I. Stuzba zdrowia

1. Lekarze wobec krzywdzenia dzieci

Dziatania instytucji odpowiedzialnych za skutki zjawiska krzywdzenia dzieci sa czg¢sto
niewystarczajace, pozbawione koordynacji 1 wspotpracy, chaotyczne i okazjonalne. Wszystko to
skutkuje tym, ze mali pacjenci — ofiary przemocy w rodzinie, czgsto wracaja do oddzialow
szpitalnych. Pomimo wysitkoéw personelu nierzadko kolejna terapia konczy si¢ cigzkim kalectwem
lub zgonem dziecka, wskutek odniesionych obrazen. W zwiazku z tym zarysowuje si¢ bardzo
wyrazna potrzeba polaczenia wspdlnych dziatan pracownikéw shuzby zdrowia, policji, sadu,
prokuratury, placowek os$wiatowo-wychowawczych, instytucji rzadowych 1 samorzadowych
w celu przeciwdziatania, zapobiegania i efektywnego leczenia zespotu dziecka krzywdzonego.

Wszystkie przypadki wykorzystywania dzieci sa trudne do zidentyfikowania, poniewaz
przybieraja zroznicowane formy kliniczne. We wszystkich przypadkach nalezy natychmiastowo
przeprowadzi¢ wywiad S$rodowiskowy pod katem ewentualnego zagrozenia innych dzieci
znajdujacych si¢ w rodzinie ofiary. Rozpoznanie wykorzystywania dzieli si¢ na trzy etapy:

e Rozwazanie mozliwosci wykorzystania — pojawia sig, gdy zachowanie dziecka wydaje
si¢ by¢ podejrzane oraz gdy na jego ciele wida¢ obrazenia,

e Poszukiwanie fizycznych, psychicznych i rozwojowych S§ladow wykorzystania —
wliczajac w to m.in. przyznanie si¢ dziecka do bycia ofiara, nieodpowiednia do wieku
dziecka wiedzg o seksie, specyficzne §lady na ciele, ucieczki z domu, proby samobdjcze,
cigza przed osiagnigciem pelnoletnio$ci oraz choroby piciowe,

e Zebranie informacji — w przypadku wykrycia wykorzystania, nalezy zebra¢ wszystkie
mozliwe informacje, tacznie z datami, nazwiskami, miejscami, zaistniatymi sytuacjami
1 innymi waznymi faktami,

Zgtaszanie zaistnialych przypadkow

Wszyscy powinni by¢ wyczuleni na mozliwo$¢ wykorzystywania dzieci w ich otoczeniu.
W nagtych przypadkach podejrzenia nalezy kierowa¢ niezwlocznie na policjg, przy jednoczesnym
poinformowaniu Poradni Pediatrycznej, w ktoérej zarejestrowane jest dziecko. Od osoby
zglaszajacej wymagana jest jak najwigksza liczba informacji dotyczacych dziecka 1 osoby
wykorzystujacej, tacznie z nazwiskami, wiekiem, adresem, okoliczno$ciami, zrodlem informacji
oraz innych szczegétow istotnych dla danego przypadku. W Zadnych okoliczno$ciach nie nalezy
ignorowa¢ wtasnych podejrzen. To samo dotyczy retrospektywnych ujawnien — sytuacji, gdy
osoba dorosta przyznaje, ze byla wykorzystywana jako dziecko. Niezbedne jest wtedy

niezwloczne odizolowanie podejrzanego.
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Poufnos¢ oraz wymiana informacji
Wszystkie informacje dotyczace przypadkéw wykorzystywania dzieci sa objete
najwyzszym stopniem poufnosci. Zebrane dane nie moga by¢ wykorzystywane do innych celow
niz ochrona dziecka oraz nie moga by¢ przekazywane osobom trzecim nawet pod pretekstem
,ochrony dziecka”. Wszystkie osoby pracujace z danym przypadkiem objgte sa tajemnica
zawodowa.
Wszystkie dane powinny by¢ przekazywane z jednej Poradni Pediatrycznej do drugiej w
przypadku gdy dziecko bgdace w grupie zagrozenia zmienia miejsce zamieszkania.
Wspotpraca stuzby zdrowia, policji i innych oso6b oraz organizacji dzialajacych na rzecz dzieci
zapewnia efektywno$§¢ w zapewnieniu dzieciom bezpieczenstwa oraz eliminuje mozliwo$¢
powstawania ewentualnych btedow. Poprzez wspolprace rozumie sig:
e rozpowszechnianie uzgodnionych procedur, wytycznych oraz ustalen,
e jasno okre$lone stosunki pomigdzy instytucjami rzadowymi i organizacjami spolecznymi,
e zaufanie istniejace pomigdzy instytucjami/organizacjami dotyczace wymiany informacji,
e wzajemne poszanowanie wszystkich o0sob pracujacych na rzecz przeciwdziatania
przemocy,
e wspdlne szkolenia pozwalajace na zwigkszenie efektywnosci pracy.
Praca stuzby zdrowia oraz policji na rzecz dzieci znajdujacych si¢ w grupie ryzyka
Wczesna interwencja umozliwia zapobieganie pogorszenia sytuacji wykorzystywanego
dziecka, dlatego nalezy zapewni¢ odpowiedni nadzor przez stuzby zdrowia oraz policjg. Szerzenie
wiedzy 1 propagowanie wzmacniania wigzi rodzinnych oraz zapewnienie wspotpracy i statego
kontaktu powyzszych stuzb z rodzinami znajdujacych si¢ w grupie ryzyka zapewnia zredukowanie

zagrozenia wykorzystywania dzieci.

Postgpowanie w sytuacji podejrzenia zagrozenia noworodka przemoca w rodzinie:
Schemat postgpowania:

1. Identyfikacja problemu i zgtoszenie do Pielegniarki Oddziatowe;.

2. Rozmowa Pielggniarki z matka.

3. Kontakt z pielggniarka spoteczna szpitala.

4. Zgloszenie konsultacji psychologiczne;j.

5. Podjecie decyzji o dalszym postgpowaniu i poinformowaniu matki (kierownik kliniki,

psycholog, pielggniarka spoteczna, pielggniarka oddziatowa).

6. Wypis noworodka ze szpitala wytacznie na podstawie podj¢tych decyzji.

7. Wszystkie wykonane czynno$ci doktadnie wpisane w dokumentacj¢ noworodka.
Sytuacje, w ktorych nalezy bezwzglednie rozpocza¢ dzialania:
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e

Urodzenie dziecka przez matkg matoletnia.

Urodzenie dziecka przez matkg z problemem alkoholowym.

Urodzenie dziecka przez matke z problemem narkomanii.

Urodzenie dziecka przez matke, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze funkcjonuje
w srodowisku patologicznym.

Urodzenie dziecka przez matkg, u ktorej obserwuje si¢ deficyt samodzielnego sprawowania

opieki nad noworodkiem.

Post¢gpowanie w sytuacji podejrzenia zagrozenia niemowlg¢cia przemoca w rodzinie:

Schemat post¢gpowania:

1.
2.
3.

Identyfikacja problemu w Poradni Pediatrycznej i zgloszenie do Kierownika.

Rozmowa Kierownika z matka.

Bezwzgledna hospitalizacja dziecka nawet bez wskazan klinicznych — wykonanie badan
diagnostycznych w warunkach szpitalnych.

Zgloszenie konsultacji psychologicznej.

Podjecie decyzji o dalszym postgpowaniu i poinformowaniu matki.

Wypis niemowlgcia ze szpitala wylacznie na podstawie podjetych decyzji, koniecznosé
czestych, regularnych, ustalonych przy wypisie konsultacji medycznych, konsultacje
z psychologiem, ewentualnie udzial w programie ops dla 0so6b z grupy ryzyka.

Jezeli rodzice nie wspolpracuja, rozwazenie mozliwosci wyjecia dziecka z rodziny.

Wszystkie wykonane czynno$ci doktadnie wpisane w dokumentacj¢ niemowlecia.
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Wzor standardowego formularza do uzytku przez shuzbg¢ zdrowia w celu
raportowania policji przypadkow wykorzystywania dzieci (formularz prezentowany na

konferencji naukowej w IP CZD w 2006 roku)

POUFNE
................................................................................................. (adres placowki stuzby zdrowia)
D0o: KOMISAIZ ....evveeeiiiieeiieeciieeeee e

Wydzial POLIC)T ..oveeiiiiiiiiiciieecee e
AATES: it

ZGLOSZENIE PODEJRZENIA WYKORZYSTYWANIA DZIECKA

Imig 1 NAZWISKO AZICCKA: ......vviiiiiiiieiieieeee et
Data urodzenia: ........ccceeeeeveeeniieniennnen. PleC: .o,
AATES: ettt et sttt e a bttt e bt e b e e s ate e beesateens
IMig 0JCa: .ooveiieiieeiieeeeeee e Imie matKi:.......ccc.ooovvenveeeeennne..

e Wyzej wymienione dziecko jest odnotowane jako domniemana ofiara wykorzystywania.

e Forma/formy podejrzewanego wykorzystywania (prosze zaznaczyc¢):

O Zaniedbanie

O Wykorzystywanie: O fizyczne
O emocjonalne
O seksualne

o  Dodatkowe INfOrMACIE: .....oevuiieiiiiiieiieeee ettt ettt et et

POdPiS: e (mianowany oficer) Data: ................

(czg$¢ dla odpowiedniej jednostki stuzby zdrowia ) (prosze odciac)

AATES: e e
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Imig dziecka: ......ccovvviiieiiiieiee e

Potwierdzam przyjgcie ZgloSZenia: .........cccoevieiiiiiiiiiiiiieeeee e
Policjant przypisany do przypadku to:

IMi€ 1 NAZWISKO: ..ovvviiiiiiiiiieeec e

AATS: o

Numer telefonu: .........eeeeeeeeeeeeee.

Dziatajac na podstawie art. 304 § 2 kpk/Dz. U. Nr 89, poz. 555 z dnia 04.08.1997 r. z pdzn. zm./ i
art. 4 § 1 Ustawy z dnia 26.10.1982 r. o postegpowaniu w sprawach nieletnich / Dz. U. Nr 35, poz.
288 z pdzn. zm./ informujg, ze:

LW dniu oo, 0 20dZ. wooviiiieiieeeee e

W Izbie Przyjec/OddzZiale: ..........ccooiiiiiiiiiieiieeie ettt ettt
Przyjeto matoletniego(a):

NAZWISKO 1 1MIE: nvviviiiiiiiieiieieeeeee e

ZaMIESZKAYEEO 1 ..eioniiiiiiieieee e et et et e eabeebeeenaeeneens

Odwieziony(a) przez Pogotowie Ratunkowe z:

2. Symptomy, ktére moga $§wiadczy¢ o stosowaniu przemocy wobec dziecka, wykorzystywaniu
seksualnym, probie samobojczej lub przestanki $§wiadczace o demoralizacji dziecka (stan po

spozyciu alkoholu, stan po zazyciu srodkow odurzajacych, agresywne zachowanie si¢ dziecka):
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Wynik badania, w sytuacji zastosowania urzadzenia do badania zawarto$ci alkoholu w
wydychanym powietrzu, testera lub przeprowadzenia badan krwi na zawarto$¢ alkoholu badz

innego $rodka odurzajacego:

Przewidywany okres leczenia szpitalnego potrwa do dnia: ..........ccceeeeeiieeiiieniieencieeeee e
Matoletniego(a) po udzieleniu pomocy lekarskiej przekazano: rodzicom (prawnym opiekunom),

TUD INSEYEUCTL: cuvieiiieiieeii ettt et ettt et e e e et sabeebeeesbeensaens

/imig 1 nazwisko sporzadzajacego/
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2. Procedura ,,Niebieski Mis”

Pomyst stworzenia formularza ,,Niebieski Mi$” byt zwiazany przede wszystkim z ochronag
dziecka krzywdzonego przed wielokrotnym ,,relacjonowaniem” okoliczno$ci zdarzenia, ktorego
bylo ono $wiadkiem badz ofiara. Formularz usprawnia rowniez ewidencjonowanie tego typu
przypadkéw oraz stanowi rzeczowy dowdd dla policji przy przygotowaniu zarzutow dla
podejrzanego lub sprawcy.

Wielofunkcyjnos¢

W celu usprawnienia opieki nad dzie¢mi z podejrzeniem Zespotu Dziecka Maltretowanego
(ZDM), opracowano formularz ,,Niebieski Mis”, ktory okresla standard oraz utatwia postgpowanie
w roznych przypadkach krzywdzenia dziecka.

Doswiadczenie pokazato, iz rozwiazania zawarte w tej dokumentacji wplywaja
wieloptaszczyznowo na popraweg jakosci opieki nad samym pacjentem 1 zdecydowanie
przyspieszaja dziatania socjalno-prawne, ktére jak dotad powodowaty chociazby przedtuzenie
hospitalizacji z uwagi na oczekiwanie na decyzj¢ sadu.

Aby pokaza¢ praktyczne wykorzystanie formularza ,,Niebieski Mi§”, mozemy odwotac¢ si¢
do przypadku 14-letniego chiopca, ktory trafit do szpitalnego oddziatu ratunkowego (SOR)
z powodu ran cigtych nozem, zadanych przez agresywnego znajomego matki dziecka.
Wypehienie ,,Niebieskiego Misia” pozwolito na zawarcie w tym jednym dokumencie:

- opisu sytuacji (w trakcie rodzinnej ktotni dorostych, ktérzy byli pod wpltywem alkoholu,
doszto pomiedzy nimi do zachowan agresywnych. Dziecko stangto w obronie matki, co
jeszcze bardziej rozsierdzito ,,znajomego” 1 w przyptywie kolejnej fali agresji postanowit
zabi¢ chtopca. W chwili tego afektu m¢zczyzna w ostatnim momencie powstrzymat sig,
zadajac wspomniane rany cigte.);

- stanu psychicznego chlopca (14 - latek podczas przyjecia do SOR byl spigty,
matoméwny, niechg¢tnie nawiazywal kontakt werbalny. Jednak podczas przeprowadzania
wywiadu uspokoit si¢. Rozmowa o zdarzeniu w zupelie innych juz warunkach
spowodowata u niego che¢¢ ,,dopowiedzenia” szczegdtow dotyczacych przesztosci jego
rodziny, co réwniez zawarto w dokumentacji. Wedlug przekazanych informacji podobne
awantury maily miejsce od co najmniej dwoch lat, w wigkszosci przypadkow
opiekunowie byli pod wptywem alkoholu);

- rodzaju obrazen (badanie fizykalne uwidocznito rany cigte zadane ostrym narzgdziem,
liczne krwawe wybroczyny oraz zasinienia, ktore byly wynikiem uderzenia t¢pym
przedmiotem lub reka);

- umiejscowienia ran cig¢tych (okolice lewego stawu kolanowego oraz nadgarstka reki
lewej, krwawe wybroczyny i zasinienia; okolice klatki piersiowej);

- sposobu opatrzenia (opatrzono chirurgicznie, zastosowano opatrunki zabezpieczajace);
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- dalszego postgpowania (chtopiec zostal przyjety na oddziat chirurgii celem obserwacji
opatrzonych ran oraz organizacji pomocy socjalnej — z uwagi na charakter powstania
urazu oraz stan psychiki pacjenta konieczne bylo odizolowanie go od S$rodowiska,
w ktorym nastapit wspomniany uraz);

- informacji o wykonaniu dokumentacji fotograficznej (wykonano dokumentacjg
fotograficzna zmian pourazowych, stanowiaca zalacznik do formularza);

- informacji o podjgtych dziataniach (odnotowano fakt powiadomienia najblizszego
posterunku policji, ktory w porozumieniu z posterunkiem wihasciwym dla miejsca
zdarzenia przyjal zgltoszenie oraz zorganizowat dalsze postgpowanie wyjasniajace).

Kolejnym krokiem w tej sprawie bylo przekazanie formularza ,Niebieski Mis”
funkcjonariuszowi wystanemu przez wspomniany posterunek policji. Istota tej wizyty byt fakt, iz
policjant nie kontaktowat si¢ z pacjentem, poniewaz wszystkie konieczne do sporzadzenia notatki
informacje byly zawarte w ,,Niebieskim Misiu”. Przekazanie formularza umozliwilo zatrzymanie
sprawcy dokonanego czyny jeszcze w tym samym dniu. Nastgpnie droga administracyjna
zawiadomiono Wydziat do spraw Rodzinnych i Nieletnich w Sadzie Rejonowym oraz terenowy
osrodek pomocy spotecznej. Jednoczesne zaangazowanie w sprawe tych trzech instytucji oraz
przekazanie im formularza spowodowato dokonanie w tym samym czasie wielu elementoéw
diagnostyki $rodowiskowej oraz okreslenia mozliwosci opiekunczych i prawnych w miejscu
zamieszkania dziecka. Trzeciego dnia pobytu dziecka w szpitalu po zakonczeniu koniecznych
elementéw procesu diagnostyczno - terapeutycznego, zapadia decyzja o umieszczeniu go
w osrodku opiekunczo- wychowawczym. Pacjenta odebrat ze szpitala kurator. Sprawa znalazia
swoj finat w sadzie.

W przypadku postgpowania z ofiarag przemocy o charakterze seksualnym pomocna jest
informacja o sposobie pobierania materiatu do celéw dochodzeniowych, innymi slowy
zabezpieczenia materiatu biologicznego. Wspdlne porozumienie szpitala oraz policji oparte na
rzeczywistych potrzebach postgpowania inicjowanego przez organy dochodzeniowe, jak
i technicznych mozliwosciach pobierania wspomnianego materialu w warunkach izb
przyjeé/szpitalnych ratunkowych, badz poradni podstawowej opieki zdrowotnej. Przy udziale
specjalistow z laboratorium kryminalistycznego okres$la si¢ sposdb i miejsce jego pobierania.
Priorytetem okreslajacym zasady pozyskiwania materiatu jest dobro pacjenta zwiazane z jak
najkrotsza 1 najmniej inwazyjna, w szeroko rozumianym pojeciu ekspozycja na niekomfortowa
sytuacje.

Formularz usprawnia ewidencjonowanie tego typu przypadkdéw oraz stanowi rzeczowy
dowdd dla policji przy przygotowaniu zarzutéw dla podejrzanego lub sprawcy. Praktyka pokazata,

iz wczesne postgpowanie dochodzeniowe opiera si¢ glownie na informacjach zawartych
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w ,,Niebieskim Misiu” oraz w wynikach diagnostyki medycznej, ktore poddane opinii biegtych sa

wystarczajace do rozpoczgceia proceduralnego postgpowania procesowego.

Standardy post¢powania

Standard postgpowania ,,Niebieski Mi$” w przypadku interwencyjnej opieki nad dzieckiem

z podejrzeniem lub stwierdzeniem Zespotlu Dziecka Maltretowanego:

Szpital chroni zdrowie i1 zycie dziecka, jak rowniez zabezpiecza jego status prawny,
przyjmujac kazdego pacjenta z podejrzeniem Zespotu Dziecka Maltretowanego na czas
obserwacji i/lub w celu uzupetnienia diagnostyki zgodnie z ustawa o zawodzie lekarza
z dnia 5.12.1996 r., rozdz.5, art.30 .

W przypadku maltretowania fizycznego, zaniedbania lub molestowania seksualnego
(dziecko przyjete w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym z interwencji pogotowia lub
policji) przeprowadza si¢ postgpowanie diagnostyczno-terapeutyczne zgodnie z procedura
,Niebieski Mis”, z réwnoczesnym telefonicznym powiadomieniem dyzurnego
w najblizszym komisariacie policji.

Wypehienie dokumentacji ,,Niebieski Mis§”, zbieranie wywiadu, badanie oraz
zabezpieczenie materialu dla celow dochodzeniowych wykonuja dwie osoby. Upowaznieni
do ww. czynno$ci sa: lekarz oraz pielggniarka/rz, ratownik medyczny, psycholog, pedagog,
pracownik socjalny.

Osoby, ktore przeprowadzity wywiad zgodnie z procedura ,Niebieski Mis”, sa
upowaznione do przekazywania policji podstawowych informacji o czynno$ciach
terapeutycznych u dziecka z podejrzeniem ZDM w pierwszej fazie postgpowania. Za osoby
upowaznione rozumie si¢ lekarza, pielggniark¢/rza, ratownika medycznego, psychologa,
pedagoga, pracownika socjalnego, ktérych podpis/pieczatka widnieje na formularzu
,,Niebieski Mi§”.

Formularz ,,Niebieski Mi$” sporzadza si¢ w dwoch egzemplarzach: oryginatl pozostaje
w miejscu badania stanowiac uzupelnienie historii choroby, kopie pozostawia si¢ do
dyspozycji policji.

W trybie administracyjnym przekazuje si¢ do dzialu prawnego pismo ze zgloszeniem
przypadku maltretowania oraz kserokopi¢ formularza ,,Niebieski Mi$” w zataczeniu.
Pacjentowi oraz opiekunowi zapewnia si¢ ochrong dobr osobistych, w szczegdlnosci

zdrowia, wolno$ci, nazwiska, wizerunku.

Standard pobierania materialu do celow dochodzeniowych:

Material zabezpiecza si¢ w szpitalnym oddziale ratunkowym podczas wstepnego

opatrywania pacjentow z podejrzeniem Zespotu Dziecka Maltretowanego.
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- Zabezpiecza sig¢ ubranie pacjenta w przepuszczajacym powietrze opakowaniu ochronnym
(worek papierowy, plachta materialu), badz pozostawia do dyspozycji technika
kryminalistyki po uprzednim jego telefonicznym wezwaniu (kontakt z najblizszym
komisariatem policji).

- Materiat do celéw dochodzeniowych w przypadku chlopcéw pobiera si¢ z blon sluzowych
( jama ustna, odbyt), okolic napletka. Zabezpiecza si¢ zeskrobiny spod paznokci,
w przypadku trudnych do zabezpieczenia $ladow materialu wzywa si¢ technika
kryminalistyki (kontakt z najblizszym komisariatem policji).

- Materiat do celow dochodzeniowych w przypadku dziewczat pobiera si¢ z bton sluzowych
(jama ustna, wargi sromowe mniejsze, przedsionek pochwy, odbyt). Zabezpiecza si¢
zeskrobiny spod paznokci. W przypadku trudnych do zabezpieczenia $ladow, materiatu
wzywa si¢ technika kryminalistyki (kontakt z najblizszym komisariatem policji).

- Materiat do celéw dochodzeniowych u dziewczat pobiera si¢ podczas konsultacji
ginekologicznej lub w miejscu badania. Zabezpieczony material w kazdym przypadku
pozostawia si¢ w Szpitalnym Oddziale Ratunkowym w celu przekazania laboratorium
kryminalistycznemu.

- Wymazy pobierane sa sucha wymazowka nanoszone na szkietko podstawowe lub
pozostawione na wymazowce z dostgpem powietrza (neguje si¢ wykorzystanie
wymazowek z podkladem zelowym), lub za pomoca jalowego gazika nasaczonego woda
destylowana badz sola fizjologiczna.

- Wyczesuje si¢ wlosy na glowie 1 tonowe. Wyczes przechowuje si¢ w opakowaniu
papierowym (koperta, ztozona kartka papieru).

- Zabezpiecza si¢ krew na skrzep 3-4 ml. przechowujac w temperaturze okoto 4 °C
(lodowka). Zabezpiecza si¢ roOwniez material dla osrodka ostrych zatru¢ na obecnos¢
substancji odurzajacych.

- W przypadku podejrzenia o gwatt, bezwzglednie wykonuje si¢ dokumentacj¢ fotograficzna
calego ciata, wlacznie z rejonem okolic narzadéw piciowych.

- Przygotowany material odbiera upowazniony policjant, przedktadajac stosowny protokot
odbioru.

- Materiat przechowuje si¢ przez okres dwoch tygodni w warunkach obnizonej temperatury
(okoto 4°C — lodoéwka).

Zaswiadczenie lekarskie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciala zwiazanych z uzyciem

przemocy w rodzinie

W zwiazku z nowelizacja ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Minister

Zdrowia wydal 22 pazdziernika 2010 r. stosowne rozporzadzenie na podstawie ktorego lekarz
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(takze lekarz rodzinny), do ktorego zglosi si¢ ofiara przemocy, zobowiazany jest wypetnic 1 wydac

jej bezptatnie za§wiadczenie nastgpujacej tresci (Dz.U. Nr 201/2010, poz.1334):

Zatacznik do rozporzadzenia

Ministra Zdrowia z dnia 22 pazdziernika 2010 r.

WZOR
Zaswiadczenie lekarskie
o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciala
zwigzanych z uzyciem przemocy w rodzinie

1. Imig (imiona) i nazwisko oraz data urodzenia osoby badanej

! Swiadczeniodawca oznacza $wiadczeniodawce w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr. 164, poz. 1027, z
pézn. zm.).
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8. Data i godzina wystawienia Za§WiadCZENIA.........c.eeevuieriieeiiieniieeiieriie et eriee ettt e reeseee e eaeeeeeeneees
9. Opinia o stanie zdrowia osoby badanej, bedaca wynikiem przeprowadzonego badania, ze
szczegOlnym uwzglednieniem rodzaju stwierdzonych uszkodzen ciata oraz mozliwych przyczyn i

czasu ich powstania

czytelny podpis i piecze¢ lekarza
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IV. Komisje Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

1. Procedura podejmowana przez komisje w zwigzku z przemoca w rodzinie
Procedura prowadzona jest zawsze w sytuacji, gdy komisja uzyska informacje o stosowaniu

przemocy w rodzinie. Kazda sprawa powinna by¢ doktadnie rozpoznawana i traktowana

indywidualnie. Priorytetem jest dobro os6b doznajacych przemocy.

Procedura prowadzona jest w celu:

e powstrzymania osoby stosujacej przemoc od dziatan na szkode¢ czlonkéw jej rodziny,

e udzielenie wszechstronnej pomocy osobom doznajacym przemocy oraz osobom
pozostajacym we wspolnym z nig gospodarstwie domowym (dzieciom, osobom starszym,
niepetnosprawnym),

e motywowania osob uwiklanych w przemoc do zmian ich postaw i zachowan wobec
dziejacej si¢ przemocy w rodzinie,

e wspolpracy ze stuzbami i instytucjami dzialajacymi na rzecz ofiar przemocy.

Etapy procedury:

1. Pozyskanie informacji o przemocy w rodzinie

Zapisywanie jej w formie wypelionego druku Zgloszenia problemu przemocy domowej.
Problem przemocy moze wyniknaé¢ w trakcie wywiadu rozpoznajacego problem alkoholowy,

bedacego elementem procedury leczenia odwykowego lub przez zgloszenie innych stuzb.

2. Rozpoznanie sytuacji i diagnoza problemu:

a) wywiad z osoba doznajaca przemocy,

b) wywiad z osoba stosujaca przemoc,

¢) wywiad ze §wiadkami.

Jezeli na przyktad Wywiad rozpoznajqcy problem alkoholowy przeprowadzany byt ze §wiadkiem

— wzywamy osobg doznajaca przemocy oraz stosujaca przemoc, a takze innych $wiadkow jesli

tacy sa. Procedura przeciwdziatania przemocy prowadzona jest jednoczesnie z procedura

zobowiazania do leczenia odwykowego. W ten sposdb rozmawiajac z osoba zgloszona jako

uzalezniona od alkoholu, jednoczesnie rozmawiamy o stosowane] przez nia przemocy.
Analogicznie rozmawiajac z czlonkiem rodziny na temat uzaleznienia od alkoholu bliskiej osoby
rozpoznajemy problem przemocy, jakiej ona doswiadcza. W przypadku, gdy w rodzinie znajduja
si¢ dzieci, jest to sytuacja szczegdlna. Komisja nie moze wezwaé dziecka i przeprowadzié
z nim wywiadu, ale powinna zebra¢ wszelkie informacje, ktére pozwola poznac sytuacje

rodzinng dziecka.
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3. Podjecie odpowiednich dzialan:
a) wypetnienie ,Niebieskiej Karty” c¢z. A 1 przekazanie do Zespolu
Interdyscyplinarnego,
b) powiadomienie policji o podejrzeniu stosowania przemocy w rodzinie,
¢) wniosek do Sadu o wydanie zarzadzenia w zwiazku z zagrozeniem dobra dziecka.

d) rozmowa motywujaco - ostrzegawcza ze sprawca przemocy.
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V. Placowki oswiatowe i opiekunczo-wychowawcze

1. Standard postepowania pracownikow szkoél w przypadku podejrzenia krzywdzenia

dziecka.

+«»+ Dzialania interwencyjne

W przypadku uzyskania informacji, ze uczen, ktory nie ukonczyt 18 roku zycia, jest ofiara

przemocy w rodzinie, nauczyciel powinien podja¢ nastepujace kroki:

1.

Sporzadzi¢ notatkg¢ shluzbowa 1 przekaza¢é uzyskana informacj¢ wychowawcy
klasy/pedagogowi szkolnemu/dyrektorowi szkoty.

Pedagog szkolny przeprowadza rozmowe¢ z uczniem w celu potwierdzenia faktu
krzywdzenia, informuje go o tym, jakie dziatania jest zobowiazany podjac i upewnia sig, ze
dziecko bedzie w dotychczasowym miejscu zamieszkania bezpieczne na czas
prowadzonych dzialan. Nastgpnie pedagog wzywa do szkoly rodzicow/opiekunow
prawnych i przeprowadza z nimi wywiad, informuje o zamiarze podj¢cia okreslonych
dziatan i przedstawia propozycje ustalenia ,,planu bezpieczenstwa”.

Pedagog szkolny powinien sporzadzi¢ opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na
podstawie rozmoOw z uczniem, nauczycielami, wychowawca 1 rodzicami oraz plan
bezpieczenstwa (pomocy) dziecku, ktory uwzglednialby przede wszystkim sposoby
zapewnienia dziecku bezpieczenstwa oraz opis wsparcia, jakie szkota moze zaoferowac
dziecku, a takze informacj¢ o specjalistycznych placowkach pomocy dziecku, jezeli
istnieje taka potrzeba.

Pedagog szkolny ustala tymczasowy /omawia/mediuje z rodzicami/opiekunami prawnymi
plan (pomocy dziecku) bezpieczenstwa dla dziecka, poprzez okreslenie sposobu
powstrzymania przemocy ze strony dorostych wobec dziecka. Wypehia ,,Niebieska Kartg”
czg§¢ A, a po zatwierdzeniu jej przez dyrektora, przekazuje do Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Informuje o konsekwencjach prawnych przemocy wobec dziecka i obowiazkach szkoty
zglaszania do Prokuratury i Sadu Rodzinnego i Nieletnich przemocy wobec matoletniego.
Dyrektor szkoty sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do Prokuratury lub
wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sadu Rodzinnego i Nieletnich.

Jezeli rodzice odmawiaja wspotpracy lub odmawiaja podjecia dziatah proponowanych
przez szkotg, dyrektor szkoty sklada zawiadomienie o podejrzeniu przestgpstwa do
Prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do Sadu Rodzinnego i Nieletnich
niezwlocznie.

Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencji tych instytucji.
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% Metody wspolpracy szkoly z policja

W ramach pracy profilaktyczno — wychowawczej szkota i policja powinny utrzymywac
wspolprace w zakresie profilaktyki zagrozen.
Koordynatorami wspotpracy powinni by¢ pedagog/psycholog szkolny oraz specjalista ds.
nieletnich wlasciwej jednostki policji.

Do wspolpracy ze szkola zobowigzany jest takze dzielnicowy, w rejonie ktorego
znajduje si¢ szkola. Pracownicy szkoly wyznaczeni do wspélpracy z policja, specjalisci ds.
nieletnich oraz dzielnicowi powinni wspoélnie ustali¢ wzajemne zasady kontaktu, by méc na
biezaco wymienia¢ informacje i rozwiazywaé¢ problemy zwiazane z bezpieczenstwem i
dobrem uczniow.

W ramach wspotpracy policji ze szkola organizuje sig:

spotkania pedagogow szkolnych, nauczycieli, dyrektorow szkét z zaproszonymi specjalistami ds.
nieletnich, podejmujace tematyke¢ zagrozen przestgpczoscia oraz demoralizacji dzieci i mlodziezy
w srodowisku lokalnym,

e spotkania tematyczne mlodziezy szkolnej z udzialem policjantow miedzy innymi na temat
odpowiedzialnos$ci nieletnich za popelnione czyny karne, prawnych aspektow narkomanii,
wychowania w trzezwosci itp. oraz mtodszymi uczniami na temat zasad bezpieczenstwa,
zachowan ryzykownych oraz sposobow unikania zagrozen,

¢ informowanie policji o zdarzeniach majacych znamiona czyndéw karalnych i przestepstwa,
stanowiacych zagrozenie dla Zycia i zdrowia ucznidow na terenie szkoty oraz przejawach
demoralizacji dzieci i mtodziezy,

e udzielanie przez policj¢ pomocy szkole w rozwiazywaniu trudnych, mogacych mieé
podtoze przestgpcze problemoéw, ktére zaistniaty na terenie szkoty,

e wspdlny — szkoly i policji — udziat w lokalnych programach profilaktycznych zwiazanych
z zapewnieniem bezpieczenstwa uczniom oraz zapobieganiem demoralizacji

1 przestepczosci nieletnich.

% Postepowanie nauczycieli w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa uczniow
W réznych sytuacjach kryzysowych potrzebna jest wspoétpraca z policja, sadem rodzinnym
oraz lokalnymi instytucjami pomocowymi.
Usprawnieniem podejmowanych dziatan przez szkote w sytuacjach zagrozenia uczniow
przestgpczoscia i1 demoralizacj¢ moze by¢ opracowany w ramach Krajowego Programu
Zapobiegania Niedostosowaniu Spotecznemu i Przestgpczosci wérdd Dzieci i Mlodziezy modut:

,.,Procedury postepowania nauczycieli i metody wspotpracy szkoty z policia”.

35



Podstawowym aktem prawnym regulujacym zasady postgpowania z nieletnimi sprawcami

czynow karnych jest Ustawa z dnia 26.10.1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich.

Postepowanie nauczyciela wobec ucznia, ktory stat si¢ ofiara czynu karalnego:

udzielenie pierwszej pomocy (przedmedycznej), badz zapewnienie jej udzielenia poprzez
wezwanie lekarza w przypadku kiedy ofiara doznata obrazen,

niezwtoczne powiadomienie dyrektora szkoty,

powiadomienie rodzicOw ucznia,

niezwloczne wezwanie policji w przypadku, kiedy istnieje konieczno$¢ profesjonalnego
zabezpieczenia $ladéw przestgpstwa, ustalenia okolicznosci i ewentualnych $wiadkéw

zdarzenia.

2. Procedura dzialan w przypadku skarg zwiazanych z podejrzeniem krzywdzenia dzieci

przez pracownikow zlobkow i przedszkoli, zglaszanych przez rodzicow.

Opracowana procedura nie dotyczy skarg sktadanych w formie ustnej. Rodzic lub
prawny opiekun jest informowany, ze ustna skarga nie jest podstawa wszczgcia
procedury i nie bgdzie rozpatrywana.

Po otrzymaniu pisemnej skargi zostaje uruchomiona niniejsza procedura, ktérej celem
jest wyjasnienie zdarzenia. O jej wszczeciu nalezy poinformowac rodzica.

Zgodnie z kpa obowiazuje jednomiesi¢czny termin udzielenia odpowiedzi, a gdy
sprawa jest bardziej skomplikowana, pisemnie informuje si¢ rodzicéw, ze termin ulega
wydtuzeniu.

Po otrzymaniu pisemnej skargi w placowce odbywa si¢ spotkanie
dyrektora/kierownika, psychologa 1 opiekunow sprawujacych opieke nad dzieckiem w
danej grupie dziecigcej. Na prosbe dyrektora/kierownika w spotkaniu moze wziaé
udziat np. pracownik socjalny, pracownik poradni psychologiczno-pedagogicznej, itp.
Spotkanie ma na celu omodwienie sytuacji dziecka 1 zasadnosci skargi oraz
wypracowanie sposobu postgpowania w tym konkretnym przypadku. Sporzadza si¢
protokoét ze spotkania.

Po uzgodnieniu wspolnego stanowiska w sprawie skargi i dokonanej ocenie zasadnosci
skargi 1 strategii postgpowania, dyrektor/kierownik placéwki ustala dogodny dla obu
stron termin spotkania z rodzicem celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji.

W spotkaniu powinny uczestniczy¢ strony: rodzice dziecka, a ze strony placowki
dyrektor/kierownik i psycholog pracujacy w ztobku, w razie potrzeby inna osoba.
Podczas spotkania nalezy zaproponowa¢ rodzicom konsultacj¢ w niezaleznej poradni
psychologiczno-pedagogicznej, u lekarza, badz w innej instytucji. Ten punkt procedury
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10.

ma na celu zdiagnozowanie zgtaszanego problemu przez bezstronnego specjalistg. Ze
spotkania sporzadza si¢ protokot, ktory podpisuja uczestnicy. W protokole powinny
znalez¢ si¢ ustalenia o koniecznos$ci pisemnego poinformowania placowki o wynikach
ekspertyz, badan, opinii itp. W przypadku braku informacji zwrotnej o dziataniach
rodzicow Ww tej sprawie, sprawa traktowana jest za zamknigta, o czym placowka
informuje pisemnie rodzicow. W przypadku stwierdzenia zasadno$ci skargi
dyrektor/kierownik placowki informuje odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci.
Wobec pracownika podejmuje si¢ kroki zgodne z Kodeksem Pracy.

W przypadku stwierdzenia niezasadnos$ci skargi, sporzadzana jest pisemna odpowiedz
dla rodzicow dziecka o zakofczeniu postgpowania.

Jezeli w toku wyjas$niania skargi dyrektor/kierownik ma podstawy podejrzewac, ze
skarga jest zwiazana z zaniedbaniem lub krzywdzeniem dziecka w domu, informuje

odpowiednie organy wymiaru sprawiedliwosci.
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VI. Zadania Gminnych Zespolow Interdyscyplinarnych

IX. ,,Niebieskie Karty” — procedura podejmowania dzialan w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie (Rozporzadzenie Rady Ministrow z

dnia 13 wrzesnia 2011 r. — Dz. U. Nr 209, poz. 1245)

Podejmowanie interwencji w §rodowisku wobec rodziny dotknigtej przemoca odbywa si¢

w oparciu o procedur¢ ,,Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby dotknigtej przemoca

w rodzinie. Procedura ta obejmuje ogot czynnosci podejmowanych i realizowanych przez

przedstawicieli:  jednostek organizujacych pomocy spolecznej, gminnych Komisji

rozwigzywania problemow alkoholowych, policji, o§wiaty i ochrony zdrowia, podejmowanych

na zasadzie wzajemnej wspotpracy i rozpoczyna si¢ od wypetnienia formularza ,,Niebieska Karta”.

Przebieg procedury:

1.

Przedstawiciel wskazanych wyzej instytucji, ktory jako pierwszy powzial informacje
0 stosowaniu przemocy w rodzinie wypetnia czg$¢ A formularza w miejscu gwarantujacym
swobode wypowiedzi, poszanowania godno$ci oraz zapewnienia bezpieczenstwa osobie
dotknigtej przemoca niezwlocznie po nawigzaniu kontaktu z ta osoba, a jesli jest to
niemozliwe, bez jej udziatu. W przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec dziecka,
podejmowane czynnos$ci przeprowadza si¢ w obecno$ci rodzica (nie sprawcy), opiekuna
prawnego, pelnoletniej osoby najblizszej oraz w miare mozliwosci w obecnosci psychologa.
Osoba ktora wszczeta procedure przekazuje osobie dotknigtej przemoca czg$¢ B formularza,
zawierajaca pouczenie oraz informacje o mozliwych formach pomocy.

Osoba ta o wszczgciu procedury informuje swojego przetozonego, ktory niezwlocznie( nie
poznej niz w ciagu 7 dni) od wszczecia procedury, przekazuje zgromadzona dokumentacjg (w
tym  formularz  ,Niebieska  Karta” czgs¢ A)  przewodniczacemu  Zespolu
Interdyscyplinarnego.

Po zapoznaniu si¢ z otrzymana dokumentacja przewodniczacy Zespotu podejmuje decyzje
o dalszych dziataniach w ramach Zespotu lub powotuje grup¢ robocza, czyni to niezwtocznie,
nie pézniej niz w ciagu 3 dni od otrzymania formularza ,,Niebieska Karta cz. A”.

Czlonkowie Zespotu lub grupy roboczej, w obecnos$ci osoby dotknigtej przemoca, dokonuja
poglebionej analizy sytuacji rodziny i wypetniaja czg$¢ C formularza. Na spotkanie nie
zaprasza si¢ dzieci.

Cztonkowie Zespotu lub grupy roboczej w obecnosci osoby stosujacej przemoc wypeliniaja

czg$¢ D formularza.
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7. Jezeli w trakcie dziatan cztonkéw zespotdw lub grup roboczych, zachodzi podejrzenie, ze

osoba stosujaca przemoc w rodzinie dopuscita si¢ po raz kolejny stosowania przemocy, to

wypetia si¢ formularz cz. A i C w zakresie niezbednym do udokumentowania nowego

zdarzenia.

8. Decyzje o zakonczeniu procedury podejmuje przewodniczacy Zespotu, z chwila ustania

przemocy w rodzinie, po zasi¢gnigciu opinii cztonkdéw Zespolu lub grupy roboczej, co

wymaga formy protokotu podpisanego przez przewodniczacego. O zakonczeniu procedury

powiadamia si¢ podmioty w niej uczestniczace.

Wszczynajacy procedurg przedstawiciel okreslonej instytucji (réwniez policjant) wypelnia

formularz i przeprowadza z osoba dotknigta przemoca rozmowg w warunkach gwarantujacych

swobode wypowiedzi 1 poszanowania godnosci tej osoby oraz zapewnia jej bezpieczenstwo.

Wszystkie czynnosci dokumentuje, a zgromadzona dokumentacja moze by¢ przekazana organom

$cigania prowadzacym postgpowanie przygotowawcze.

W ramach procedury pracownik socjalny osrodka pomocy spotecznej:

diagnozuje sytuacjg i potrzeby osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

udziela kompleksowych informacji o mozliwo$ciach uzyskania pomocy i wsparcia,
w tym o instytucjach i podmiotach §wiadczacych specjalistycznag pomoc na rzecz
0sOb dotknigtych przemoca w rodzinie, w szczegdlnosci: psychologiczna, prawna,
socjalna, pedagogiczna,

przekazuje informacje o formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy
w rodzinie oraz o instytucjach i podmiotach $wiadczacych t¢ pomoc,

przekazuje informacje o mozliwosciach podjecia dalszych dzialan w celu poprawy
sytuacji osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

organizuje niezwtocznie dost¢p do pomocy medycznej, w sytuacji, gdy wymaga
tego stan zdrowia osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

zapewnia osobie dotknigtej przemoca w rodzinie, w =zalezno$ci od potrzeb,
schronienie w catodobowej placowce swiadczacej pomoc, w tym w szczegolnosci
w specjalistycznym o$rodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

prowadzi rozmowy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy nt.
konsekwencji, leczenia lub terapii oraz uczestnictwa w programach korekcyjno-

edukacyjnych.

W ramach procedury przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemow

alkoholowych:

diagnozuje sytuacj¢ i potrzeby osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,
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udziela kompleksowych informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy i1 wsparcia,
w tym o instytucjach i podmiotach $wiadczacych specjalistyczna pomoc na rzecz ofiar
przemocy Ww rodzinie, w szczegélnosci: psychologiczna prawna, socjalna,
pedagogiczna,

udziela informacji o instytucjach zapewniajacych schronienie w placéwkach
swiadczacych pomoc ofiarom przemocy w rodzinie, w tym w szczegdlnosci
w specjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

przekazuje informacje o formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy w rodzinie
oraz o instytucjach i podmiotach §wiadczacych t¢ pomoc,

przekazuje informacje o mozliwosciach podjgcia dalszych dziatan w celu poprawy
sytuacji osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

organizuje niezwtocznie dostgp do pomocy medycznej, w sytuacji, gdy wymaga tego
stan zdrowia osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

prowadzi rozmowy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie nt.
konsekwencji prawnych, leczenia odwykowego lub terapii oraz uczestnictwa

w programie korekcyjno-edukacyjnym.

W ramach procedury Policjant:

udziela osobie dotknigtej przemoca w rodzinie niezbgdnej pomocy, w tym udziela
pierwszej pomocy,

organizuje niezwtocznie dostgp do pomocy medycznej, w sytuacji, gdy wymaga tego
stan zdrowia osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

podejmuje, w razie potrzeby, inne niezbedne czynno$ci zapewniajace ochrong zycia,
zdrowia i mienia osob bedacych osobami dotknigtymi przemoca w rodzinie, wtacznie
z zastosowaniem na podstawie odrgbnych przepisow, wobec osoby stosujacej przemoc
w rodzinie, sSrodkow przymusu bezposredniego i zatrzymania,

przeprowadza, o ile jest to mozliwe, z osoba stosujaca przemoc w rodzinie, rozmowe,
w szczeg6lnosci o odpowiedzialno$ci karnej za zngcanie si¢ fizyczne lub psychiczne
nad osoba najblizsza lub inna osoba pozostajaca w statym lub przemijajacym stosunku
zaleznosci od sprawcy albo nad matoletnim lub osoba nieporadna ze wzgledu na jej
stan psychiczny lub fizyczny, oraz wzywa sprawce do zachowania zgodnego z prawem
1 zasadami wspolzycia spotecznego,

przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkach nie cierpiacych zwtoki, czynnos$ci
procesowe w niezbgdnym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia
sladow 1 dowodow przestepstwa,

podejmuje dziatania majace na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystgpowac

w rodzinie, w szczegbdlnosci sklada systematyczne wizyty sprawdzajace stan
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bezpieczenstwa osoby dotknigtej przemoca w zalezno$ci od potrzeb okreslonych przez
Zespol Interdyscyplinarny lub grupg robocza.

Czynno$ci wynikajace z realizacji procedury podejmowane sa przez policje po
sporzadzeniu formularza, o ktorym mowa w § 2 ust. 2, w sposob okreslony w odrgbnych
przepisach dotyczacych metod i form wykonywania przez Policj¢ zadan w zwiazku z przemoca
w rodzinie w ramach procedury.

W ramach procedury przedstawiciel o$wiaty:

o diagnozuje sytuacj¢ i potrzeby osoby dotknigtej przemoca w rodzinie, w tym
w szczegdlnosci wobec dzieci,

J udziela rodzicowi kompleksowych informacji o mozliwo$ciach pomocy i wsparcia,
w tym o instytucjach 1 podmiotach swiadczacych specjalistyczna pomoc na rzecz oséb
dotknigtych przemoca w rodzinie, w szczegdlnosci: psychologiczna, prawna, socjalna,
pedagogiczna,

o udziela informacji o instytucjach zapewniajacych schronienie w placowkach
$wiadczacych pomoc ofiarom przemocy w rodzinie, w tym w szczegdlnosci
w specjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie,

o przekazuje informacje o formach pomocy dzieciom doznajacym przemocy w rodzinie
oraz o instytucjach i podmiotach §wiadczacych t¢ pomoc,

o przekazuje informacje o mozliwosciach podjecia dalszych dziatan w celu poprawy
sytuacji osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

. organizuje niezwlocznie dostgp do pomocy medycznej, w sytuacji, gdy wymaga tego
stan zdrowia osoby dotknigtej przemoca w rodzinie,

o prowadzi rozmowy z osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy w rodzinie nt.
konsekwencji prawnych, mozliwosci leczenia lub terapii oraz uczestnictwa
w programie korekcyjno-edukacyjnym.

Pracownikiem ochrony zdrowia uprawnionym do realizacji procedury jest lekarz,
pielggniarka, potozna i ratownik medyczny a ich dziatania uzaleznione sa od rodzaju diagnostyki
oraz koniecznosci terapii pacjenta.

Pracownik ochrony zdrowia w ramach procedury kazdorazowo udziela pacjentowi, ktory
jest dotknigty przemoca w rodzinie, informacji o mozliwosciach uzyskania pomocy i wsparcia

oraz o uprawnieniu do uzyskania od lekarza (takze rodzinnego) bezplatnego zaSwiadczenia

o ustaleniu przyczyn 1 rodzaju uszkodzen ciata zwiazanych z uzyciem przemocy w rodzinie.

Jezeli stan zdrowia dotknigtej przemoca w rodzinie wymaga przewiezienia jej do podmiotu
leczniczego, to formularz ,,Niebieska Karta” A — wypetnia przedstawiciel podmiotu, do ktoérego ta

osoba zostala przewieziona.
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Czlonkowie zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej w ramach procedury
podejmuja dziatania ukierunkowane na osobg dotknigta przemoca w rodzinie oraz na osobg
stosujaca przemoc w rodzinie. Opracowuja oni indywidualny plan pomocy, ktéry stanowi ogoét
dziatan podejmowanych zarowno przez osobe dotknigta przemoca w rodzinie, jak i przedstawicieli
wszystkich stuzb zaangazowanych w dzialania na rzecz pomocy i wsparcia tej osobie i jej
rodzinie. Plan pomocy moze ulega¢ modyfikacji w zalezno$ci od potrzeb i sytuacji osoby
dotknigtej przemoca w rodzinie. W ramach procedury przewodniczacy zespotu
interdyscyplinarnego wzywa osobg stosujaca przemoc w rodzinie na spotkanie zespotu
interdyscyplinarnego lub grupy roboczej. W trakcie spotkania wypeiniana jest czes¢ D formularza
,,Niebieska Karta”.

W ramach procedury cztonkowie zespolu interdyscyplinarnego Iub grupy roboczej
podejmuja dziatania wobec osoby stosujacej przemoc w rodzinie, w szczegdlnosci:

e przeprowadzaja rozmowg diagnozujaca pod katem stosowania przemocy w rodzinie,

e przekazuja informacje o konsekwencjach czynow,

e  motywuja do udzialu w oddziatywaniach korekcyjno — edukacyjnych,

e przeprowadzaja rozmowe diagnozujaca pod katem naduzywania alkoholu,

e przekazuja informacje o koniecznych do zrealizowania dziataniach w celu
zaprzestania stosowania przemocy w rodzinie.

W przypadku, gdy osoba stosujaca przemoc jest uzalezniona od alkoholu, czionkowie
zespotu interdyscyplinarnego lub grupy roboczej kieruja t¢ osobe do gminnej komisji
rozwiazywania problemow alkoholowych. Podejmuja dziatania skierowane na osobg¢ stosujaca
przemoc w rodzinie w ramach wzajemnej wspolpracy oraz przy zachowaniu bezpieczenstwa
osoby dotknigtej przemoca i jej rodziny.

Wszystkie czynnos$ci podejmowane przez czionkéw zespotu interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej w ramach procedury sa dokumentowane 1 moga by¢ przekazane organom $cigania

prowadzacym postgpowanie przygotowawcze.

Opracowano na podstawie publikowanych materiatow:

- Instytutu Psychologii Zdrowia PTP,

- PARPAMEDIA,

- Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w
Rodzinie ,,Niebieska linia” oraz

- obowiazujacych aktow prawnych.
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osrodek pomocy
spotecznej

Schemat przebiegu procedury ,,Niebieska Karta”

Wypehiaja
czes¢ Aacz. B

gminne komisje
rozwiazywania
problemow alkoholowych

policja

A 4

placowki
o$wiatowe

placowki ochrony
zdrowia

formularza
wreczaja osobie
doznajacej

v

Przewodniczacy Zespohu Interdyscyplinarnego

Zespol Interdyscyplinarny

przemocy lub
rodzicom,
opiekunom
dziecka

Przedstawiciele
instytucji
przekazuja
niezwlocznie (nie
pdzniej niz w
ciagu 7 dni) cze$¢
A formularza
przewodniczacemu
zespotu

Przewodniczacy
przekazuje niezwlocznie
(nie pdzniej niz w ciagu

3 dni od otrzymania
formularza — czg$¢ ,,A”)

Grupy robocze

Wypetniaja czgs¢ C 1 D
formularza
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